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“El educador

mediocre
habla. EI buen .
la llegada de la innovacién tecnolégica. Sin . Los becarios
i . educador explica. EIl educador . .
embargo, se opt6 por ofertar una serie de El INIC, Instituto Nacio-

superior demuestra. EI gran edu-

cursos. La sede seria el recién creado CCE, nal de Investigacion Cientifica,

Centro de Célculo Electrénico, en la Facultad cador inspira ™ antecesor del Conacyt, tenfa un
de Ciencias. director, una secretaria y... nada

Laformacién estructurada de recursos mds. Estaba conformado por un
humanos qued6 en manos de universidades de Estados Unidos y Euro- consejo de cientificos notables. Enrique Calderén
pa. Adolfo Guzmadn Arenas fue uno de los primeros mexicanos en salir recuerda como fue que inici6 el trdmite en 1962.
del pais a realizar estudios en temas de computacion; sel destino? el “Fui a solicitar una beca y la sefiora que estaba ahi
MIT, Massachusetts Institute of Technology. Como él, siguieron otros: me dijo: “Mire usted, lo que tiene que hacer es llenar
Renato Iturriaga, Enrique Calderén, Mario Magadin..., por mencionar una solicitud” La sac6 del cajon y me senté en la tini-
algunos, quienes con el paso del tiempo han sido importantes pilares ca mesa que habia. Llené la solicitud y me dijo: “El
para el desarrollo de la computaciéon en México. Consejo se retine los jueves” Era lunes y me pidié

~

® Lourdes Sanchez

""UN PROFESIONAL DEL DESARROLLO ES UN INGENIERO EN SOFT-
WARE, NO EN INFORMATICA"

De qué trataba la informaética y la computacién?
“En un lado estaban los profesionales de informética, egre-
sados de alguna institucién de Europa (sobre todo de los planes
y programas de estudio de Francia); y en el otro, los de computa-
cién, que venian de la carrera de ciencias de la computacién de
Estados Unidos. Cada parte tenia su propia definicién y perfil, por
lo que bien a bien no habia una puntualizacién”, explica Lourdes Sédnchez
Guerrero, presidenta de la ANIEI, Asociacién Nacional de Instituciones de
Educacién en Tecnologias de la Informacion.

Por eso, la Secretaria de Programacion y Presupuesto tuvo la iniciativa
de reunir a la parte académica y a la de gobierno para establecer una defi-
nicion clara del perfil de los profesionales de ambas areas.

Fue cuando nacié la ANIEI, una asociacion encargada de analizar las
cuestiones relacionadas con el tema de politica informatica. “Este organismo
se cred en 1982 y empez6 a trabajar en la definicién de lo que debia saber
el profesional en informatica y el profesional en computacién”, comenta la

también maestra en Ciencias de la Compu-
U NA tacién por la UAM, Universidad Auténoma
Metropolitana.

De este foro de discusiones surgieron
los modelos curriculares, que actualmente
especifican cuatro perfiles de profesionales:
informatica, ingenieria de software, ciencias

CO N D O B L ES Y M E L L | ZOS de la computacion e ingenieria en computa-
cién. “En estos momentos se estd formando
el quinto, que es el de Telematica".

Sanchez, quien empez6 a representar a la UAM dentro de la ANIEI desde 1992, en puestos como tesorera
y coordinadora de region, relata que de aquellos debates también surgid la idea de organizar una reunion
nacional de directores de escuelas y facultades de informética, con el objetivo de desarrollar estrategias
para formar mejores estudiantes. “Esta reunién continda llevandose a cabo para definir por dénde vamos
y cudl es el rumbo a caminar”, dice.

La misién de ANIEI se resume en la formacién de recursos humanos con las competencias profesionales
y educativas adecuadas a las necesidades del mercado laboral. De ahi su esfuerzo constante por actualizar

los planes de estudio de las diversas escuelas que imparten alguna carrera relacionada con las TI.

Por citar, gracias al modelo curricular disefiado por la ANIEI se han modificado 40 programas de estudio en tres afios. “El Tecnoldgico de
Monterrey y la Universidad de Guadalajara son las instituciones que mas planes de estudio tienen acreditados”.

Sefiala, “hablamos de una disciplina muy distinta en comparacién con las competencias laborales de otras carreras. Lo que pasa, es que
se trata de una profesion en constante avance y en la que los estudiantes tienen que desarrollarse a la velocidad con que se dan los cambios
en la tecnologia”.

Y es que la gente de la industria pierde mucho tiempo en estar formando a su capital humano. Por una parte, esta el problema de que
aun no definen claramente el perfil de la gente que necesitan; y, por otra, que existen asuntos prioritarios que deben resolverse, como un
mayor impulso a los temas de investigacion tecnoldgica y al rezago de México con respecto al desarrollo de otras naciones.

“Los empleadores buscan todélogos. No han entendido que si quieren un profesional que les ayude a hacer desarrollo, necesitan un
ingeniero en software, y no a uno en informatica. Aun falta una vinculacién entre la academia y la industria”, finaliza.




Jesus Savage

_ACADEMICO E INVESTIGADOR DEL
LABORATORIO DE B10-ROBOTICA, DE LA
FACULTAD DE INGENIERIA DE LA UNAM.

"SI NO NOS QUEREMOS QUEDAR FUERA
DE LA INDUSTRIA DE ROBOTICA, TENE-
MOS QUE EMPEZAR YA"

mpecé a trabajar con los al-

goritmos de reconocimiento

de voz, y en la Universidad

de Washington continué con

el mismo asunto: desarrollé
un sistema mediante un robot virtual, al
cual controlaba por medio de la voz. Como
los robots eran muy caros, los teniamos vir-
tuales”, declara en entrevista Jesus Savage,
académico e investigador del Laboratorio
de Bio Robdtica, de la Facultad de Ingenieria
de la UNAM.

Dentro del drea de la robética, dice: “En
la década de los afios 50, se propuso que en
50 afios una computadora venciera al gran

maestro de ajedrez, y resulté
que en menos de ese tiempo
la maquina Deep Blue venci6 al

E N D E PO RT ES campedn mundial ruso Kaspa-

Y TRABAJOS DOMESTICOS

rov, hace 10 afios, en 1997".

De la misma manera, hace
10 afios, en Japdén dijeron:
“Queremos que en 2050 el
campedn del mundo de fatbol

sea vencido por el campedén del mundo de un equipo de robots".
El académico precisa: “Nosotros estamos en una categoria que se llama Robo Coup at Home,
que son robots de servicio: la idea es tener un robot en la casa y que uno le pueda dar comandos,

como pedirle un vaso de leche, y que nos lo lleve".

En 2006, refiere, el resultado fue regular: “Era la primera vez que ibamos y no sabiamos, pero el
afio pasado quedamos en tercer lugar; evolucionamos, estuvimos en primer lugar y, como siempre,
en los penales perdimos, pero estuvo muy interesante”.

Por fortuna, dice, “tenemos patrocinio de la UNAM. Ademads, obtenemos recursos de la maestria
y del posgrado en computacidn. Los estudiantes que Ilevo estan ahi y los patrocina la Facultad de

Ingenieria”.

Y continda: “Nos hemos concentrado en copas como Robo Coup que es la copa del mundo, aunque
hay varias competencias mas. De hecho, organizamos con otras universidades una competencia, el
Torneo Mexicano de Robética. Empezamos en 1999, en el Universum®.

Hay robots muy
pequefios, relata, “son
personales, como ju-
guetes, son perfectos
juguetes. Japén, por
ejemplo, tiene mucho
interés en tener robots

_Estudié Computacion en la

UNAM, y maestria y doctorado

en Ingenieria Eléctrica en la
propia Universidad, de la que es también
catedratico.

Ha sido jefe del departamento de
Pr i de Sefiales (febrero de
2004 a la fecha) y del de Ingenieria en
Computacion (febrero de 1996 a febrero
de 2004) en la misma institucion.

Es coordinador del laboratorio de Bio-
robética, donde se desarrolla investigacion
en inteligencia artificial, realidad virtual,
robots moviles, interfases hombre/robot.

de servicio en las casas
porque su poblacion se

esta haciendo vieja".

A partir de los afios 70, describe, “hubo una
introduccién masiva de robots manipuladores. Se
espera que suceda lo mismo con los de servicio,
los cuales serian robots que estan en casa y en
oficinas para ayudar en labores cotidianas a las
personas”.

Microsoft, opina, “ya se dio cuenta del poten-
cial del mercado de robots, de la misma forma
que estaba en los afios 80 el de las computa-
doras personales. Ya incursioné en este nicho y
ahora estd en la tarea de desarrollar un sistema
operativo para robots, con la visién de crear en
estandar”.

Bill Gates, comenta, “escribié en Scientific
Americansu visién de lo que espera Microsoft en
el drea de robética: no tendremos sélo un robot
en casa, no basta uno, sino varios, para cortar
el césped, recoger las hojas; otro robot para el
cuarto de servicio, pero ese robot no se mueve,
porque nada mas son brazos".

Savage resalta: “El tema de la robética es
basico, porque la computadora formara parte de
la vida cotidiana. EI futuro no serd como en las
peliculas, donde tenemos nuestro propio robot
qgue razona y tiene sentimientos, eso tardard
muchisimo tiempo; pero la idea de Bill Gates,
de tener varios robots en la casa, el que aspire,
el que corte el pasto, el que limpie las ventanas
y los brazos de robot que metan la ropa en la
lavadora, eso si. Ese escenario llegard, cuando
mucho, en 20 afios".

que la llamara una semana después “a ver si el Con-
sejo alcanz6 a estudiar su caso”. Calderén regresé a
México a finales de los aios 60 con el grado de doctor
en Ciencias de la Computacién por la Universidad
de Pennsylvania.?

La primera institucién que trazé un plan formal
para formar recursos humanos en México fue el
ITESM, en 1967, al promover la primera ingeniera
en Sistemas Computacionales en el pais, a tres afios
de haber instalado su primera computadora.

“Cuando regresamos del doctorado —recuerda
Calderdn-, una de las primeras cosas que hicimos

fue desarrollar una carrera en la Facultad de Ciencias. No fue de
cémputo, por razones burocraticas; la llamabamos ‘de matemati-

cas aplicadas) y estaba ‘formando’ computdlogos. A estos alumnos

nos los llevamos a donde estdbamos trabajando”?
Y esto no sélo ocurrié en la UNAM. En el interin, en los

afios 70, la BUAP, Benemérita Universidad Auténoma de Pue-

bla, también participd
bajo la influencia de
Harold Mclntosh

y Guzmén Are-

nas. “Mclntosh

ha formado a
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® El Spam se apropia del
33% del tréfico de correo
electrénico.

* Seiko Epson da a cono-
cer a iFR-Il, el robot més
pequefio, Su peso no supe-
ralos12.3gr.y sudidmetro
es de 136 mm.

~ o Nvidia, fabricante de

procesadores graficos lan-
za el GeForce 6800.

* Applied Digital Solutions
comerciliza el VeriChip
con la aprobacién de la
FDA. Es una tecnologia
implantable en el cuerpo
humano para seqguridad o
de localizacién.

YO, ROBOT.
Alex Proyas.

En el afio 2035, los robots conviven
con todo mundo. La cinta esta basada

en un guién de Jeff Vintar, Hardwired, y
toma algunas ideas de la obra homéni-
ma de Isaac Asimov acerca de los robots
- como las “tres leyes de la robdtica”.

EMC predice que las redes de almacenamiento evoluciona-
ran hacia las granjas de Terabytes.2®¢

La pagina de Internet de la UNAM se transforma en Por-
tal, al incorporar servicios e informacién en el mismo sitio.

Las empresas que ofrecen servicio de conexién a Internet

son Prodigy, Adetel y Psinet.

IBM libera WebShare, ideal para empresas que quieren

hacer negocios en Internet.?®”

Adnet aseqgura ser la primera empresa mexicana de-
dicada a la publicidad via Internet, con su directorio
de paginas mexicanas.

Surge la modalidad de acceso gratuito a
Internet con Terra Libre, AOL y Tutopia.
El negocio es vender publicidad en
banners y la migracién hacia el servicio
de Internet de paga.?®®

Carlos Slim y Bill Gates se unen para
lanzar el portal TImsn y enfrentar al

portal de Televisa Esmas.
com. Ambos ofrecen espa-
cios dedicados al comercio
electrénico.?®®

Aparece Finanzasweb.com.
La compaiiia, formada por

mexicanos, es adquirida por la
argentina Patagon.com y luego

comprada por Santander.?°°

Microasist presenta al ambito escolar y a cafés

Internet Fortres 101, una solucién de sequridad, para
evitar que el usuario borre archivos necesarios de los
sistemas de las computadoras.?®!

Empieza el auge del call
center por medio de Al-
catel, con una tecnologia que

ya usaba Banjército y después

Pemex.>*2

Inicia el desarrollo de la norma

mexicana para la calidad de

software bajo la direccién de Gloria Quintanilla y Hanna

Oktaba.

Avantel, Alestra, Terra y AOL ofrecen Internet prepagado.?*®
AOL incluso regala CD en las esquinas con dos meses
gratis en la suscripcién a su servicio de Internet.

2005

El danés Peter Naur reci-
be el Turing por sus con-
tribuciones al desarrolloy
definicién del ALGOL 60,
su disefio del compilador
y el arte en la préctica de
la programacién.

®
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e Apple Computer
lanza la Mac 0S X
v10.4.

* Se lanza Linux
Ubuntu 5.04.

El Media Lab del MIT
lanza una iniciativa

en el World Economic
Forum en Davos, Suiza,
para desarrollar una
laptop de $100 délares,
0 menos, para revolu-
cionar la educacién.

? * Blue Gene, la super-
[ computadora de IBM, se
convierte en la mas ra-
pida del mundo. Gracias
a ésta, Estados Unidos
encabeza la lista de las

LA TIERRA, EL CIELO Y LOS OCEANOS,
TODO POR CAPAS.

Basado en la tecnologia de la firma Keyhole,
adquirida por Google en 2004, el programa
Google Earth no deja de crecer. Dia a dia me-
jora la resolucién de las imdgenes de satélite
e introduce en sitios atractivos un caudal de
datos impresionante ofrecido por multitud de
fuentes. Inclusive hay informacién de algunas

o localidades en 3D. Organizaciones, como Dis-

covery Channel o National Geographic,
por ejemplo, se han adherido a esta
iniciativa que no cesa de crear infor-
macidn (til. Ofrece una visién completa
de la Tierra, y de paso las estrellas, las
galaxias y las nebulosas, entre otros
objetos astronémicos.

En 2009, Google Earth, permite,
gratis, una inmersion a los océanos. La
versién 5.0, conté con la colaboracién
de la Marina de Estados Unidos, la
NOAA, la NASA, National Geographic,
la BBC y otras instituciones y organiza-
ciones oceanograficas, que dejan ver el
fondo de los mares en 3D.

maquinas mas potentes
del mundo, arrebatdn-
dole el titulo a Japon,
que lo tenia desde 2002
con la ESS.

« Nicholas Negroponte, cabeza del Media Lab,
anuncia la fundacién de la asociacion sin fines
de lucro, la OLPC, One Laptop per Child.

Entre las aplicaciones que se estan desarrollando en
Internet 2 sobresalen: telemedicina, manipulacion remota,
bibliotecas digitales, educacién a distancia, almacena-
miento distribuido y supercomputo.

En el entorno doméstico sélo tres millones de hogares
disfrutan las ventajas de la informatica

moderna.

Intel inaugura el GDC, Guadalajara
Design Center, donde ingenieros mexi-
canos desarrollan el chip IXF3208.

Organismos empresariales y empresas del sector junto
con la Secretaria de Economia disefian el Prosoft, con el
fin de impulsar a la industria de software y extender el
mercado de TI. Se establecen metas para el 2013.

Se crea el comité consultivo externo del NIC México. Lo
conforman: Alejandro Pisanty, Javier Matuk, Erik Huesca,
Salvador Abascal, Roberto Deandar, Enrique Diaz, Luis
Pablo Hinojosa, Kiyoshi Tsuru y Sergio Rodriguez.

Pedro Cerisola, secretario de la SCT,
propone una red de telecomunicacién
digital para cubrir todo el pais, con re-

des alambricas, inalambricas o satelitales.

Puebla intenta convertirse en una ciudad
digital y lanza su p&gina electrénica con
servicios de pago en linea de impuestos,
tenencias y otras contribuciones.

a la cabeza.®*

TODOS QUIEREN CON E-MEXICO
Algunas firmas de tecnologia cobijan

y participan en e-México: Microsoft,
propone la creacién de un portal de ser-
vicios del gobierno. Maxcom sugiere kios-
cos de acceso publico, Alestra y Avantel
afirman su incorporaciéon. Compag ofrece
asesoria. HP, se interesa por participar.
Intel, se incluye en e-educacidn..., y Miguel
de Icaza asegura que con el uso del soft-
ware libre existe la oportunidad de estar

La inversién de e-México, de acuerdo con
el Presupuesto 2002, es de $400 millones
de pesos para iniciar la conexién de los 2,470
municipios de la Republica.

LOS HILOS PARA TEJER LA EDUCACION
Steve Rodriguez irrumpié en el mundo
de la computacién a los siete afios, con

una Commodore Vic20. Siguié la evolucién
natural hacia la C64, Amiga 2000 y 1200,
hasta que Commodore quebré y él tuvo que
“involucionar” a la PC. La sed de informacién
lo guié por los BBS mexicanos, Telepac, X.25,
el Blueboxingy Undernet.

Finalmente, cursé Ingenieria en Computa-
cién en el ITAM y una Maestria en Inteligencia Artificial en la Univer-
sidad de Edimburgo (donde vibraron sus fibras mexicanas).
Su tesis de licenciatura, SARCRAD, Sistema de Administracién de
Recursos Conceptuales y de Referenciaciéon Automaética Difusa, pre-
sentada en mayo, se convierte en el software base de Enciclomedia,
uno de los proyectos del sexenio 2000-2006.

Hoy, aquilatando su juventud, se asoma un poco por la ventana de
la musica y, a la par, busca contribuir en proyectos educativos cuya
finalidad sea impactar favorablemente a México.

, Motorola desarrolla un centro de atencion
para emergencias, que ademas de acudir al auxilio de la
comunidad, provee de informacién para prevenir cuestiones

de inseguridad.

Se efectiia el primer congreso de GULEV en Xalapa,
organizado por Miguel A. Lépez, con la participacion
de Richard Stallman, fundador del proyecto GNU.

Gunnar Wolf organiza el primer Congreso Nacional de

Software Libre, en la UNAM.

El gobierno del Distrito Federal inicia el desarrollo, en
el ex-rastro de Ferreria en Azcapotzalco, del Parque

Industrial de Alta Tecnolog

Tecnoparque.

José Incera y Francisco Cervantes desarrollan un mecanismo
de medicion a través de sondas para medir la calidad de
servicio de los enlaces de Internet.

Alejandro Pisanty es nombrado vicepresidente del Consejo
Directivo de ICANN, Internet Corporation for Assigned

Names and Numbers.

Se instala el primer ciber kiosco de e-México en Garza

Garcia, Nuevo Leén.



LA NARIZ NO s6LO
SIRVE PARA OLER
El Instituto de Investigacién
Tecnolégica en Ottawa, trabaja en el
proyecto Visién Perceptual Nouse. Esta
tecnologia permitird usar ojos y nariz
como punteros en lugar de un ratén
convencional y servird como manos
libres para los usuarios de compu-
O tadoras y habilitar a personas con
discapacidades fisicas en el manejo
de la computadora. Nouse se orienta
también a videojuegos y hacia los
® ambientes de seguridad. También se
conoce como Tecnologia de la Visién
Perceptual.

%

© Elverbo to google, es ofi-
cialmente afiadido al Me-
rriam Webster Collegiate
Dictionary 'y al Oxford En-
glish Dictionary, significa
“usar el motor de busque-
da Google para encontrar
informacién”.

* Se echa a andar la
version beta del Google
Talk, un programa cliente
de mensajeria instantd-
nea y VolP de protocolo
Jabber.

e ASIMO, en la versién
2005, el famoso robot
de Honda ya es capaz
de llevar carros, bande- Xbox 360, la segunda vi-
jas, paquetes, conoce la | deoconsola de Microsoft,
posicién exacta de una | desarrollada con IBM y
persona sin necesidad de ATI. Su servicio Xbox Live
la visién artificial y corre permite competir online
a6 Km/h. |y descargar contenidos
como juegos arcade, de-
* IBM firma acuerdo de | mos, trailers, programas
colaboracién con Henry \\ de TV y peliculas.
Markram, fun- \
dador de Blue \
Brain Institute,

para estudiar

la estructura

del cerebro de

mamiferos,

creando una

simulacién de

todo el cerebro

a nivel mole-

cular.

* Lanzamiento de la

~.

La facilidad para alojar videos personales de hasta
10 minutos lo hacen muy popular. En 2006, Google
paga $1,650 millones de ddlares por YouTube y un

mes después es nombrado E/ Invento del Afio por la

. revista Time.

/

Chad Hurley, [
Steve Chen y : o

Jawed Karim \
fundan YouTube, sitio Ve En los paises desa-
rrollados, los usuarios de

que invita a los usua-
rios a compartir videos Internet con conexién de
digitales. banda ancha superan alos
usuarios con conexion via
* Mozilla (desde 2004), modem.
Opera (desde 1997) y
Safari (de Apple, desde
2002) se disputan el 10%
que les deja el navegador
de Microsoft, poseedor del
90% del market share.

® La Universidad de Cor-
nell de Ithaca crea el
primer robot con la ca-
pacidad de reproducirse,
0 mas concretamente de
auto-replicarse.

* Apple anuncia que usara
procesadores Intel en sus
computadoras.

e El Instituto de Quan-
tum Optics and Quantum
Information en la uni-
versidad de Innsbruck,
Austria, anuncié que sus
cientificos habfan crea-
do el primer Qbyte. La
computacién cudntica se
basa en el uso de Qbits en
lugar de bits, y da lugar a
nuevos algoritmos.

¢ El Korean Institute of
Science and Technology
creaa Hubo, un androide
capaz de hablar y hacer
expresiones faciales na-
turales. EI prototipo fue
oficialmente denominado:
Albert Einstein Hubo.

o

Alberto Alonso, al frente del registro electoral inicia un
proyecto de bases de datos para dar mayor certeza a
los procesos electorales y mejorar en la emision de las
credenciales de elector.

En la UNAM se desarrolla el disefio y la fabricaciéon de un
robot tipo Scara, con el propésito de manipular discos de
silicio, para competir con robots comerciales.

La AMECE publica el primer catalogo electrénico en Méxi-
co y crea el primer estandar de repositorio electrénico.

22002

La red de voz de la UNAM migra a tecnologia IP, VoIP, y se
lleva a cabo en la UNAM un enlace internacional de VoIP,
una nueva aplicacién para realizar llamadas telefénicas
mediante Internet 2.

Surge la revista Politica digital.

EL BUROCRATA VIRTUAL:

De ventanillas a pantallas

La Secodam pone en marcha el TramitaNet, Sistema de Trami-
tes Electrénicos Gubernamentales, o tramitanet.gob.mx, en el que se
detallan los requisitos para hacer trdmites ante el gobierno federal,
como consulta de la Clave Unica de Registro de Poblacién, afiliacién al
IMSS, o trdmites e informacién de comercio exterior de la Secretaria
de Economia. o

Se constituye el Foro Consultivo Cientifico y Tecnolégico,
para promover la expresion de la comunidad cientifica,
académica, tecnoldgica y del sector productivo, y formu-
lar propuestas en programas de investigacion cientifica
y tecnolégica.

Avantel instala para HSBC el primer enlace
comercial de DWDM, Dense Wavelength Division
Multiplexing, entre los centros de cémputo de Toluca
y la ciudad de México, como parte de su plan de
recuperacion de desastres.

Se instalan los CCD, Centros Comunitarios Digitales,
de e-México.

El ILCE desarrolla Eslabon, el software para contabilizar
el uso de los equipos y los sitios visitados de e-México,

coordinado por Gustavo Flores y Horacio Galvan, con la

asesoria de Erik Huesca.

En el ranking de Naciones Unidas, México ocupa el sexto
lugar en desarrollo de gobierno electrénico, en cuanto a
portales y sitios de tramites del gobierno en todos los
sectores.

Unete, con el apoyo de los donantes, ha equipado mas de
550 escuelas.

Se publica la primera version del
Moprosoft, Modelo de Procesos para la
Industria de Software, encargado por
de Economia. Las PyME
das al desarrollo de soft-
an las pruebas.

(\3 Hanna Oktaba y Gloria Quinta-

nilla, a través de la AMCIS, lo-
graron conjuntar a un equipo de 11
personas, en su mayoria mujeres,
gue aportaron su conocimiento y
experiencia para generar Mopro-
soft, como documento base para
la norma mexicana.

Arriba Corning Cable con el afan de posicionarse como
lider en fibra dptica y se alia con Anixter, para que la firma
distribuya sus productos.?®®

El IMP crea el PIMAYC, Programa de Investigacion en
Matematicas Aplicadas y Computacion.

Se inaugura Lattice Laboratorio, con la autorizaciéon
de la EMA, Entidad Mexicana de Acredita
la Cofetel, para realizar pruebas de equipos
de telecomunicaciones, con reconocimiento
ial para homologacién.

O)
Sus clientes son: Siemens, Maxcom,
Alcatel, Alestra, Mexel, Telefénica
Nera, Reuters, Kb/TEL, Harris, Axtel,
Telcel, Unefon, Cofetel, NEC, Em-
powered by Innovation, Ericsson.??®

ROBOTS.

Chris Wedge Carlos Saldanha.

En esta cinta de animaciéon computarizada,
narran las aventuras de Rodney Copperbottom,
un joven robot con talento de inventor que
suefia con ayudar a los robots en todas partes
y hacer del mundo un mejor lugar.

«:2006

* Frances Allen, pionera
en el campo de la optimi-
zacién de compiladores,
recibe el Turing por sus
contribuciones al rendi-
miento de los programas
y uso de sistemas de alto
rendimiento. En 40 afos,
el galardén se otorga
por vez primera a una

mujer.
O

* Se celebrala
Dartmouth Arti-
ficial Intelligen-
ce Conference:
The Next Fifty
Years, con més
de 175 partici-
pantes de todo
el mundo vy la
presencia de los pioneros
de la IA como John Mc-
Carthy.!

Se efectia Electronic Game Show, en
el WTC, la primera feria de videojue-

gos en donde se exponen las ultimas
novedades, antes de comercializarse.

2.2003

La DGSCA lleva a cabo el enlace de comunicacién interacti-
va en el formato de TV digital, sobre Internet 2 con la Texas
A&M University.?°”

Queda lista la instalacion de la ETM, Estacion Terrena
Maestra, parte fundamental para ofrecer el servicio de
Internet a nivel nacional.

Con el apoyo técnico de la UNAM, la RedClara, Red de
Cooperacién Latinoamericana de Redes Avanzadas, se
interconecta a través de Internet 2 y con la red GEANT de
Europa para impulsar una red global.

Se tiende en la linea el Portal e-México, el cual integra mas
de 4,000 contenidos de diversas dependencias y entidades
del gobierno federal.

Se concluye la instalacién de 3,200 ETT, Estaciones Terre-
nas Terminales, en igual nimero de CCD, con cobertura a
2,429 municipios del pais y a las 16 delegaciones politicas
del Distrito Federal.

Adolfo Guzman Arenas desarrolla BiblioDigital. El sistema

ofrece la clasificacién automatica de documentos de texto,
busqueda y seleccién por criterios. Conafe y Semarnat, por
ejemplo, ya utilizan este sistema.

El capitulo mexicano de 1ISOC logra con la Cofetel que no se
regulen las aplicaciones de Internet y que los operadores no
blogueen el trafico de VolP.

La Subsecretaria de Educacion Basica y el ILCE, bajo la
direccion de Felipe Bracho, coordinador de Informatica
Educativa, arrancan el proyecto de Enciclomedia para
instalario en las aulas de quinto y sexto grado
de las primarias publicas.

El sistema consiste en digitalizar el contenido de O
los Libros de Texto Gratuitos y vincularlos con
recursos audiovisuales e interactivos para enriquecer
el proceso de ensefianza aprendizaje. En el desarrollo
del proyecto participaron el Conacyt, el ITAM, la UPN,
el IPN, la UNAM, el ILCE y la SEP, entre otros.
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COMO RESOLVER

Roberto Sayavedra

_RESPONSABLE TECNICO EN EL FONDO
MixT0 DE COECYTJAL.

_Maestro en Ciencias y profesor desde
hace 35 aiios en la facultad de Cien-
cias de la UNAM. Miembro fundador de

la Sociedad para la Di ion de la
Ciencia y la Técnica y de la Sociedad Mexicana
de C tacion en la E iol

Es responsable técnico en el Fondo Mixto
de Coecytjal, Modelo de Divulgacion para
Fortalecer la Cultura Cientifica y Tecnolégica
en el estado de Jalisco.

Es miembro del grupo de expertos convo-
cado por la OCDE para elaborar el reporte de
laEnsefianza de las Ciencias Naturales a Nivel
Basico en México.

“PARA LA NUEVA GENERACION DIGITAL LA TECNOLOGIA ES INTUITIVA"

i un profesor llega al salén de clases y dice a sus alumnos: éstas son las partes
de una computadora... ya no checa. Ellos, de alguna manera, ya nacieron con
la tecnologia y la usan de manera intuitiva”, dice el experimentado maestro en
Ciencias por la UNAM, Roberto Sayavedra, quien a lo largo de su trayectoria ha
disefiado material didactico de divulgacién cientifica y tecnoldgica para institu-
ciones como Conacyt, el museo El Papalote y la Fundacién Arturo Rosenblueth, entre otras.

Hoy, convivimos con la denominada “generacion digital” o “generacién e". Es decir,
aquéllos que tienen menos de 18 afios, y han crecido rodeados por los videos, consolas de
juegos electrénicos, ordenadores y aparatos mdviles.

"Casi desde los primeros meses de vida, la tecnologia forma parte del entorno de los
mds jévenes. Resulta habitual que un nifio menor de tres afios encienda la televisién por
simismo y sea capaz de seleccionar un canal con el control remoto. Para los adolescentes,
el celular es casiimprescindible. Quiza pasen de largo que reprueben fisica o matematicas,
pero no que puedan dejar de jugar con el celular”, comenta el docente.

Las nuevas generaciones estdn haciendo un uso mas intensivo e interactivo con las
nuevas tecnologias, y los nifios y jévenes estan creciendo y educdndose con Internet.

Ante este panorama, la disyuntiva en la ensefianza y el aprendizaje es: cémo llevar la compu-
taciéon ala educacion, y no educar para el cémputo. Se
trata de que los estudiantes encuentren en las aulas
y en los libros otras alternativas para actualizarse, y
no de que vean lo mismo que en Internet.

“Esta dindmica ha llevado (a la docencia) a
explorar nuevas formas de ensefianza, partiendo
de entender cémo estd influyendo la tecnologia en
los estudiantes y de que las computadoras son un
instrumento muy versatil y Gtil en la educacién”,
asevera Sayavedra.

Por citar un ejemplo practico, hoy los jovenes van a escuelas donde les ensefian
programacion o andlisis de sistemas, pero cuando les ponen un problema de fisica o de
contabilidad se les dificulta cémo comunicarse con esa maquina, gue es la computadora,
para crear conocimientos con mas sustancia.

“Existe todo un paradigma de lo que se le estd ensefiando a nuestros jévenes. Dicho
coloquialmente: équé hacer para que les caiga el veinte de que lo que ahora trabajan con las
computadoras, con el correr de los afios ni siquiera se parecerd, sera distinto?", explica.

Es por esto que el autor de libros como Manual del taller de ciencia y A jugar con la ciencia
insiste en que el objetivo es emplear el cémputo en la educacién, y no educar para el cémputo.

Incluso en paises como Corea del Sur se han echado atras proyectos, no muy claros,
respecto de lo que significa el asunto del uso de las computadoras. En México todavia es un
problema en términos de cambiar la forma de cémo pasar de aprender (aprender a escribir,
aprender a resolver cuentas, aprender a hacer ecuaciones, etcétera) a resolver problemas
con los nuevos instrumentos que ofrecen las tecnologias de informacion.

“Definitivamente hablamos de un proceso de aprendizaje muy diferente al que estdbamos
acostumbrados. Nuestros jévenes estan inmersos en un mundo en el que todo puede ser
mdgico y misterioso con el simple apretén de un botén. Hoy, la computadora es capaz de
facilitarles todo, y eso es una preocupacioén que no debe perder de vista la docencia”, concluye
el también miembro de la Somece, Sociedad Mexicana de Computacion en la Educacion.

CON LAS TIC

/

muchas personas, con una formacién muy
solida —destaca Christian Lemaitre-. En la
BUAP hubo incluso un nimero muy aprecia-
ble de investigacién y de doctores; pero en el
afio 82 se fueron. McIntosh se quedé con dos
o tres mas y volvi6 a empezar”*

Durante la creacién de las bases para
el desarrollo de grupos de investigacién en
las universidades lleg6 la crisis de 1982 y se
extingui6 el proyecto. Para paliar esta situa-
cién la SEP, Secretaria de Educacién Publica,
y funcionarios del Conacyt, idearon el SNI,
Sistema Nacional de Investigadores, en 1984.
“El problema es que no alcanz6 —acota Cal-
derén-. Eso estaba bien para dreas ya mucho
mads establecidas: fisica, quimica, matemadti-
cas..., pero no para computacioén”’

Preparar computélogos

La Universidad ofrecid, a partir de
1975, una maestria en Computacidn, el
mismo camino que siguieron la Universidad
Iberoamericana y la Universidad de Cha-
pingo, las cuales ofertaron una maestria en
Ingenieria Computacional.

Por su parte, el IPN, Instituto Politécni-
co Nacional fundd, en 1961, el Cenac, Centro
Nacional de Calculo, araiz de lainstalacién de
su primera computadora, una /BM 709. Cua-
tro afios después, en 1965, cre una maestria
en ciencias con especialidad en computacion,
y para su organizacioén conté con la colabo-
racién de Mclntosh. Mds adelante, en 1967,
la ESIME, Escuela Superior de Ingenieria
Mecénica y Eléctrica, incorporé a su plan de
estudios la especialidad en computacién.

Enlos afios 70 surgieron ofertas educa-
tivas relacionadas con el tema de la computa-
cién y la informdtica, tanto en instituciones
publicas como privadas; el ITESM empez6
a formar cuadros y, desde su fundacidn, la
UAM, Universidad Auténoma Metropolitana
incorporé la computacién como uno de sus
componentes curriculares. Las instituciones

"El estudio no

o se mide por
el ndmero de
pdginas leidas en una noche, ni
por la cantidad de libros leidos en
un semestre. Estudiar no es un
acto de consumir ideas, sino de
crearlas y recrearlas ™



LA EDUCACION A DISTANCIA SE REMONTA a mediados del siglo XIX, cuando

Isaac Pitman programd, en 1840, un sistema de taquigrafia basado en tarjetas e intercambio

postal con sus alumnos.

Maés de un siglo después, en México, entre los afios 1960 y 1985, se ofrecié la ensefianza

® multimedia, usando diversos medios.

En América Latina, México es uno de los pioneros de la ensefianza a distancia, y muestra de

ofrecié mediante materiales impresos y lecciones radiofénicas.

o
2
S e , -
& ello son las Escuelas Radiofénicas de la Tarahumara, establecidas en 1957, donde la ensefianza se
5
T
©

Durante los afios 60, en los hogares mexicanos se hizo comtn la presencia de la TV y en 1968 se

plantea la Telesecundaria. El sistema educativo fundamenté sus procesos de ensefianza y aprendizaje

en la TV, aunque con los textos impresos y la gufa de un maestro para todas las asignaturas.

En 1972, al interior de la UNAM se cred el Sistema Universidad Abierta, el cual empled, y lo

sigue haciendo, guias de estudio, antologias de lecturas, cuadernos de trabajo, al lado de apoyos

audiovisuales (audio cintas y videocasetes) para guiar el aprendizaje independiente del estudiante.

En la dltima recta del siglo XX, entre 1985 y 1995, se integraron las telecomunicaciones con

otros medios educativos. En esa fase, se apoyé el uso de la PC, y de las acciones que se pueden

del interior de la Reptblica realizar mediante programas flexibles de ensefianza asistida por computadora.

no se quedaron atrds en A partir de los anos 80, se desarrollaron programas que permitieron la automatizacién de

la formacién de cuadros contenidos educativos y sus evaluaciones; de ese modo, el estudiante podia prescindir de la
profesionales; en 1973, las presencia del maestro como fuente primara de conocimiento.

universidades Auténoma La llegada de la Internet posibilité la comunicacién bidireccional instantdnea y multipunto, lo
de Puebla y de Nuevo Ledn, que recortd las distancias.

fueron las primeras en pro- En el periodo que cubre los afos de 1995 a 2005, la ensenianza a distancia maduré, basada en
porcionar una licenciatura el uso del multimedia interactivo y la comunicacién mediada por los servicios de comunicacién
de Computacién dentro de de Internet.

la Escuela de Ciencias Fisico-

El nuevo siglo dio pie a las plataformas electrénicas soportadas en la Internet, como LMS,

Matematicas. Learning Management Space. Con ellas es posible crear ambientes de aprendizaje virtual en cualquier

De hecho, en 1973 se momento y conforme a las posibilidades de tiempo, tanto del que ensefia como del que aprende.

organizé en Veracruz un
simposio sobre computacién
impulsado por el Conacyt y
la SEP, donde algunas insti-
tuciones académicas estaban
ansiosas por examinar las
aplicaciones, posibilidades y
dificultades de los sistemas de cémputo electrénico
en los centros mexicanos de educacién superior.

Christian Lemaitre resalta que a su genera-
cién le toco un boom: “A mucha gente nos intere-
saba el computo. Aunque todavia no habia nada en
forma, los primeros cursos los daban en la UNAM.
En la Facultad de Ciencias se cre6 una especialidad
dentro de matemdticas, en computacion; o sea,
podiamos salir en cortito, en matemadticas, con
especialidad en computacién, en donde la idea fue
formar programadores”®

Por su lado, E1 ITAM, Instituto Tecnoldgico
Auténomo de México, a principios de los ainos 70,
decidié tener profesores de tiempo completo en
matematicas; ya se habia tomado la decision de con-
vertir al Instituto en una instituciéon de excelencia.

Cuando empez6 la carrera de computacion en
el ITAM, ya existia un departamento muy fuerte de
estadistica, de matemdticas, de economia, de contabi-
lidad, de administracién, y esto hizo que los alumnos
de las primeras generaciones de computacién tuvie-
ran un amplio conocimiento de otras materias.

La planta de profesores fue creciendo; la divi-
sién, el Departamento de Computacidn, evolucioné
a ser también Division Académica de Computacion
y mds tarde a ser Divisién Académica de Ingenieria.
Diez aios después se cre6 la carrera de Ingenieria en
Telemdtica, que es una combinacién de informatica
con telecomunicaciones. En 25 afios, el ITAM ha
evolucionado de tener un solo programa de Inge-

Los cortos tramos de la educacion a distancia

nierfa en Computacion a tener cuatro programas de ingenieria y
un programa de maestria en Tecnologias de la Informacién.”

El éxodo

En esa década se crearon los grandes y medianos centros de
cémputo del gobierno. Habia quizés entre 20 y 25 centros de cém-
puto, pero no habia personal que los pudiera echar a andar. El tinico
personal que habia era el equipo de la UNAM. Asi que el equipo,
formado por Sergio Beltrdn, recibié solicitudes para asesorar a
diferentes organismos del Estado en materia de cémputo.

El modelo norteiio

EN 2004, EN EL MARCO de la celebracién del 35° aniversario de la
carrera de Ingenierfa en Sistemas Computacionales, se reconocié el esfuerzo
y la trayectoria de José Trevifio Abrego, fundador de la carrera en 1969y,
posteriormente, ex rector del Campus Eugenio Garza Sada. Trevifio Abrego
fue director del Centro de Céalculo del ITESM y fundador de la primera carrera
en computacion en el Tec.

Cuando comenzo la carrera hubo escepticismo: "; A poco también vamos
a lanzar una carrera de maquina de escribir?", fue una de las preguntas, cargada

de sorna, que enfrentaron al inaugurar de la carrera de Ingenierfa en Sistemas

Computacionales en 1969." La carrera inicié con cinco alumnos; mientras que
a la segunda generacion se inscribieron 50, y asi comenzé a crecer.

'http://www.mty.itesm.mx/noticias/dtie/n4.html
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Y OTROS HEROES

HACIA EL
Eduardo

“LA TECNOLOGIA DE PUNTA SE EMPIEZA A HACER ACCESIBLE A TODO MUNDO"

n dia desarmé una PC para verla ‘tornillito por tornillito’ y, en ese mo-
mento, se me ocurrié apostarle a los accesorios de computo”, platica
Eduardo Solérzano, director general de la empresa mexicana Compuim-
port, fundada en 1989.
Las primeras computadoras eran equipos muy elementales: una
pantalla y acaso un teclado con flechas para moverse a través de un texto.

Sin embargo, conforme estas mdquinas evolucionaron, fue evidente la necesidad de
crear otros dispositivos para mejorar su desempefio. Se penso, entonces, en una especie
de apuntador que permitiera moverse con mas facilidad a través del texto e incluso,
seleccionarlo. Asi, nacié el mouse de la computadora, uno de los periféricos de entrada
(accesorios que se conectan al equipo) mdas representativos, porque, sin duda, marcé la
pauta para el disefio, fabricacién y comercializacion de otros aditamentos.

Solérzano explica que los periféricos empezaron a ser populares en México a finales
de los afios 80. Se trataba de accesorios importados, para los que incluso se requeria
pedir permisos previos a las autoridades para que entraran al pais.

DIRECTOR GENERAL
DE COMPUIMPORT.

’ _Ingeniero Industrial por la
UdG. Cuenta con diplomados
en Direccion de Empresas

y en Alta Direccion de Empresas AD.

Fue director de Operaciones
Wind Computers de 1983 a 1988
y actualmente es director general
de Compuimport. Conferencista en
foros tales como: Infochannel, Aso-
ciacion Nacional de Distribuidores
de Computo, Congreso Internacional
de Ingenieria en Sistemas Computa-

i Tec de y

Guadalajara.

Su experiencia en T, e incursion
en la fotografia digital y submarina,
Io llevé a la produccion de camaras
digitales con la marca registrada
Space.

“Terminaron contratindonos como asesores. Renato Gracias a esto, el gobierno pudo desarrollar la

Iturriaga se fue a Infonavit, otros al Estado de México, con tecnologia. No fue sino hasta 1976 que se volvié
Hank Gonzalez; a mi me invitaron tanto a la Secretaria de a consolidar otro grupo fuerte en la Universidad,
Salud como a la de Educacion... Asi, se desbaraté el grupo. Lo como el que habia habido en 1970, comenta

que habia costado ocho afios se deshizo en materia de meses. Enrique Calderén.®

La computacion se asoma a las aulas

EN LOS ANOS 70 SURGEN los primeros proyectos educativos
donde la computadora no es el objeto de estudio, sino un eficaz
soporte. En 1971, aparece por primera vez la materia de Cibernética
y Computacién en el sistema del CCH; poco después, Control Data
desarrolla sistemas dedicados a ensefiar bajo el concepto de tutores.

La organizacién judia ORT lanza un proyecto para desarrollar
laboratorios de ciencia para educacién bésica, basados en la Apple II.
El proyecto continud hasta los primeros anos de los 80.

LOS TANTEOS DEL GOBIERNO

Poco a poco los primeros proyectos gubernamentales llegan a las
escuelas en los anos 80. Conciben e implementan MicroSEP, segiin
Calderodn, éste “era un proyecto socialmente positivo’, que habria
permitido instalar una gran industria.!

Otro programa educativo, el Coeeba-SEP, Computacién
Electrénica en la Educacién Bdsica, proporcioné durante el ciclo
escolar 1987-1988 a 2,015 escuelas, en 1,450 poblaciones, equipos
y software, con aplicaciones educativas para todos los grados de
secundaria, creadas por el CPAR, Centro de Procesamiento Arturo
Rosenblueth.?

En el 4mbito privado también germinan iniciativas; la escuela
Hermanos Revueltas impartié cursos de computacién a sus alumnos
de secundaria y preparatoria para desarrollar software educativo.

Florecen los Centros Galileo bajo la directiva de Enrique Calderén
y algunas empresas dedicadas a disefiar software educativo.

También se crea la Somece y se imparten los primeros cursos de
posgrado, diplomados y maestrias sobre computadoras y educacidn.

LA COMPUTACION POR ENSAYO Y ERROR

La UNAM, bajo la direccion de Teresa Vazquez, establece su
laboratorio de cémputo infantil. Lentamente la industria nacional
de software educativo sale de su crisélida. Pero el pais estd vacunado
por los intentos anteriores, que, més que atender las necesidades
educativas del pais se limitaron a dotar de equipo.

Cuando Victor Guerra llega al ILCE en 1997, crea con Teresa
Vézquez el proyecto Red Escolar, que ha sobrevivido a todos los
embates de politica educativa y estd consolidado en un 70% de las
escuelas secundarias publicas del pais. La diferencia radica en el
enfoque del mismo: la cooperacién de la comunidad educativa.

A finales de los anos 90 aparecen los programas corporativos como
Unete, por ejemplo.

Para el nuevo siglo, se intenta reponer el tiempo perdido en
proyectos educativos con tecnologfa. Algunos factores ayudan a
reestablecer las lineas desconectadas, entre ellos, que los equipos son
cada vez mds baratos y que las companias de telecomunicaciones ven
un mercado potencial en los proyectos educativos gubernamentales.

Los candidatos a la presidencia, con distintos acentos asumen
la bandera del cémputo para las escuelas piblicas. Surgen °
pues, con bombo y platillo, proyectos como e-México y \qf?b
Enciclomedia. Mientras, en la parte privada, empieza el uso
obligatorio de la laptop como cuaderno de apuntes (sin una
l6gica de uso diferente) pero con la ventaja de la propagacion.

En este punto, la industria mexicana de software
educativo, aun no extiende las alas, pero por lo menos ya
mueve la rama.

" http://turing.iimas.unam.mx/~remidec/difusion/textos/Calderon-Alzati-Comput-Mex-2003.pdf
“http://www.inegi.gob.mx/inegi iberhabitat/esci /ti_2.htm




PERIFERICOS

“Eran tramites muy complicados y, ademds de eso, ninguna de las marcas que traiamos se conocia en el
mercado. Lo primero que introdujimos fue un lote de 50 ratones”, recuerda el directivo de Compuimport, que
comenzo a trabajar con la compafifa MPS, dedicada a la distribucién al mayoreo de computadoras, accesorios
y otros elementos del mundo de la informatica.

“El primer ratoncito que trajimos era un modelo cuadradito con dos botones, como de goma. Luego, la
innovacion fue el mouse de tres botones; y hasta principios de los afios 90, los disefios comenzaron a ser mas
ergonémicos, confortables y de formas mas adaptables a la mano del usuario”, relata.

Esa fue la primera etapa en la cadena evolutiva de este accesorio en cuanto a disefio. En la parte técnica,
la preocupacién fue empezar a tener una mejor resolucién. “Con los modelos pioneros era muy dificil atinarle
al texto o los dibujos, ademas de que también eran demasiado lentos", comenta.

En este punto, la tecnologia scroll (la ruedecita que permite bajar y subir largas paginas web y exten-
sos documentos facilitando la lectura, patentada por la marca taiwanesa Genius), marcé una importante
innovacion.

Hoy, el ratén se ha convertido en un instrumento imprescindible de comunicacién entre la computa-
doray el usuario. Su funcionalidad se ha desarrollado de forma tal que no se podria pensar en un trabajo
gue requiera cierta precisién, como un retoque fotografico, sin el control absoluto que se multiplica con
este puntero.

En México, Compuimport ha sido un actor im-
portante en la historia del desarrollo tecnolégico de
periféricos de entrada. Los ratones fueron el inicio,
pero hoy importay distribuye escaners, palancas de
juego, cdmaras digitales y de videoconferencia, tri-
piés, teclados multimedia, redes, bocinas, etcétera.

Ahora ya es inimaginable la cantidad de ma-
yoristas que existen y el tipo de periféricos que se
han creado, como las tarjetas digitalizadoras para
capturar la firma de una cuentahabiente o los rato-
nes de ‘ojo azul', que son las de mas alta gama que
ya ni siquiera tienen ruedita scroll sino que al sélo
contacto con los dedos se mueven. {Qué sigue?

“Latendencia es crear un ambiente tecnolé-
gico donde el nimero de usuarios sea cada vez
sea mas grande y tenga acceso a productos mas
sofisticados y menos costosos”, concluye.

/

Esta primera genera-
cion se reparti a la industria,
al gobierno, al extranjero;
quizd a otras universidades
privadas también. “Fue un
golpe durisimo para la com-
putacién’; dijo Lemaitre.

Por lo pronto, en 1979,
el ITESM vya ofrecia a em-
presas privadas personal
especializado “en cualquier
problema de computacién e
informatica” ?

Ante la expansion de
la oferta de educacién técni-
ca y superior en cémputo e
informatica, la SEP realizd,

en 1981, el Primer Foro sobre For-
macién de Recursos Humanos en
Informética, en Monterrey Nuevo
Leén, que también fue auspiciado
por la hoy desaparecida Secretarfa de
Programacioén y Presupuesto. La inten-
cién era establecer criterios y normas de
educacion para esta drea.

Parecia que, en aspectos de
informética y computacidn, las co-
sas iban tomando un mismo cauce.
En el sexenio de Lépez Portillo se
cred la Coordinaciéon General del
Sistema Nacional de Informacién
donde combinaban la estadistica,
la geografia y la informadtica. Por
primera vez en México se establecid
una politica de Estado en materia de
informacién, y no sélo se le conside-
ré un activo de la nacion, sino que

se le otorgd un valor estratégico como

insumo para la planeacién y la evaluacion

del desarrollo nacional. Esa Coordinacién

General paso a ser el actual INEGI, Insti-

tuto Nacional de Estadistica y Geografia

e Informatica.'

“La libertad no es la ausencia
original de condicionamien-
tos, sino la conquista de una

autonomia simbdlica por medio
del aprendizaje que nos aclimata
a innovaciones y elecciones sdlo
posibles dentro de la comunidad.”



_DIRECTOR SENIOR DE NUEVAS
TECNOLOGIAS DE MICROSOFT.

>

“La ‘década perdida’ de los
afnos 80 dejé de lado las buenas
intenciones’, recuerda Hanna Okta-
ba, que recién llegaba de Varsovia:
“Cuando llegué a la UNAM habia
muchos doctores, departamentos
llenos de jovenes investigadores en
computacion..., pero con la crisis
econdmica fui testigo de cémo, en
los primeros anos, esta gente, con
doctorado se iba a la industria o al

extranjero por razones de sueldo”!

Otro desatino de la época
lo describe Enrique Calderén:
“México perdié oportunidades
en el sector educativo. Uno de
ellos se dio con la adquisicién
de una gran computadora: la
UNAM, al principio de los afios
80, y en tiempos en los que ya
eran bastante claras las venta-
jas de las microcomputadoras
en el contexto de la educaciéon
masiva, cancel6 la posibilidad

> Luis Daniel Soto

“EN EL FUTURO, EL SOFTWARE DEBERA SER CAPAZ DE TRABAJAR
EN MULTIPLES CANALES"

| hecho de que el usuario esté en poder de su propia in-
formacion, es la vision que mas le preocupa a la gente. La
preocupacioén primaria de la gente en este momento es
gue vendamos sus datos”, revela Luis Daniel Soto, director
senior de Nuevas Tecnologias de Microsoft.

Soto recalca, "es uno de los temas fuertes, ademas del uso de la tecno-
1 logia para fines negativos como pornografia. Al final, creamos la tecnologia
‘ para que el usuario se potencialice. Se han desarrollado las normas, las
reglas, los elementos y ha habido muchas mejoras; por ejemplo, las com-
pras por Internet, ya hay mecanismos mucho mas seguros. Con respecto al

usuario, ha mejorado la capacidad de contar con una mayor privacidad".

Por otro lado, informa, “en mensajeria instantdnea nuestro pais es el
gue mas la usa a nivel mundial; somos lideres".

Pero lo fundamental, en su opinién, es la de mercadotecnia digital: “A
nivel mundial, 7% del gasto de publicidad estd basado en Tl, con la tecnologia
es mucho mds apropiado hacer llegar un mensaje a la persona interesada.

Esa drea es la que proporcionard el mayor creci-
E L H | LO miento en los siguientes afios".

Otro cambio importante, subraya, es la trans-
formacién de la entrega de software en las Pymes.
“Es la transformacion del cémputo en utility. Esto

tendrd la mas profunda implicacién”.
Soto opina que México no ha dado ese gran
salto en tecnologia. “Habia otras prioridades y no habia un entendimiento sobre los bienes intangibles".

Esto ya se inicid, refiere el directivo: “Desarrollar software es complejo, y quien lo sabe hacer por lo
general no tiene suficiente capacidad y conocimiento para hacer mercadotecnia de ese software y comer-
cializarlo. Fue mds fdcil recurrir a soluciones de terceros. No ha habido el impulso que se requiere para
cruzar ese abismo. Entonces, en cada clister de tecnologia hay una idea propia pero nunca ha habido un
hilo conductor maestro".

Hoy en dia, resalta, “ya empieza a haber un desencanto y los nativos tecnoldgicos ya no quieren es-
tudiar. Son China e India las naciones que aprovechan esas oportunidades, pero la cantidad de egresados
de las carreras de Tl en México disminuye de manera alarmante”.

Por cierto, sefiala que hay algunos absurdos en la industria, como son las memorias USB, las cuales “estdn destinadas a desaparecer,
porgue al instante en que Internet sea accesible en todo momento y en todos lados, ya no tendra caso llevar un dispositivo fisico".

En la parte de Web 2.0, establece el directivo, “también hay un rezago importante en México. Este término tiene que ver con la expe-
riencia colaborativa y ciertas tecnologias. La mds grande inversién mundial en tecnologia y capital de inversién se ha dado en las llamadas
redes sociales".

El llamado “cémputo verde”, dice, “viene mds fuerte”. Considera que los gobiernos empezardn a normar sobre el computo.

En México, afirma, no funciona la vinculacién academia-industria: “80% de los alumnos que egresa no le sirve a la industria; es un proceso
problematico en donde el recurso humano es demasiado caro, pues hay que entrenarlo 100%".

El gurd en nuevas tecnologias sefiala que el acceso a Internet mejorard; “pero habrd acceso intermitente, no acceso universal porque
saldrd muy caro. Los cambios que vienen serdn buenos, pero todavia falta mucho”.

Para finalizar, sentencia Soto: “Espero que el cémputo siga su trayecto, potencialice las capacidades del ser humano, le dé una mejor
productividad en el trabajo y que siga en su misién de transformar a las industrias".

~




Erick Stephen

®
“LA CAJA SE HA CONVERTIDO EN EN-
TRETENIMIENTO Y COLABORACION"

VICEPRESIDENTE NACIONAL
DE DESARROLLO DE CAPITAL

HuMANO EN CANIETI.
s impresionante todo lo
gue ha ocurrido y noso-
tros si hemos aportado, en
definitiva, nuestro granito
de arena”, comenta Erick

Stephen, director de Tl de Microsoft.
“Nosotros no tenfamos presencia impor-
tante (en Internet), incluso eso fue reconocido
a nivel publico por Bill Gates. Sin embargo, él
tuvo mucha visién, pues primero reconocié que
no habia entrado a tiempo, y luego gue no sélo
vefa a Internet como un medio que cambiaria
al mundo, sino que toda la gama de productos
y servicios gue la firma tenia hasta entonces,

también se podria ligar con la Red".

Cuando Microsoft decide entrar en la
Red, lo hace con fuerza. “Hoy es dificil en-

contrar un solo producto o servicio de Microsoft que no esté 100% embebido en el uso de Internet".

La visién de la firma, dice, es exponenciar ain mas a la Red, para otros temas, no sélo docencia y capa-
citacion, sino productividad y desarrollo social y econémico. “En el tépico de Internet, hemos trabajado en
tres grandes pilares, uno de los cuales es la seguridad tecnoldgica, que se traduce en que todos nuestros

P RO D U CT | VA productos tengan los mecanismos suficientes para que el usuario pueda disfrutar una experiencia lo menos
riesgosa posible, con tecnologia que permita no preocuparse por ciertas actualizaciones, como el antivirus
o el sistema operativo".

Otro pilar, puntualiza, es el de procedimientos hacia la gente, es decir, reglas a través de las que se
fomenta una cultura de seguridad como la iniciativa Navega protegido, que se promueve desde el 2005: “La seguridad en la Red es un tema
de dos, no es sélo de los prestadores de servicios, sino también de los usuarios".

El tercer eslabon, sefiala, es la gente: “Pretendemos que las personas asimilen la tecnologia para sacarle provecho, pues no todo es
entretenimiento”. La mision es que cuando el usuario se conecte tenga la misma experiencia, y lograr un acceso a las mismas aplicaciones,
tramites o servicios que requiera.

Desde hace afios, analiza Stephen, Bill Gates tenia la idea de poner una computadora en cada hogar: Y hoy es una realidad: casi un quinto
de la poblacién mundial ya tiene acceso a este tipo de equipos".

Reconoce que falta mucho, pero que Windows ha contribuido al facilitar y hacer mas amigable el uso de las computadoras. E insiste: “Por
ello, la tecnologia de Microsoft estd encaminada a temas de accesibilidad, como el software especial para débiles visuales, o el hecho de no
tener que escribir, sino sélo dictarle a la mdquina”.

Asegura, que ése es el gran reto: la accesibilidad y democratizar el cémputo, hacerlo ubicuo.

El analfabetismo, recalca, se medird por quién tiene acceso a la tecnologia. Otro tema es la banda ancha, detalla, pues las velocidades que
se han alcanzado permiten tener servicios mas ricos y completos en contenidos.

Stephen define que el tema de la educacién es un pilar para Microsoft a nivel mundial, por lo que se tiene gran compromiso y programas
de ciudadania corporativa; ademds de invertir en programas como Alianza por la Educacién.

Menciona también, la importancia de que todos evolucionemos hacia la generacién de contenidos, donde espera que México tenga regu-
laciones efectivas.

Para finalizar, anticipa que hay proyectos increibles en los que Microsoft participa, como es la salud del futuro: “Son muchas tecnologias
gue estan aisladas, como los escaners, los baumandmetros y la maguina que analiza la sangre... Entonces, épor qué no unir todo esto? Seria
importante, porque se podrian salvar vidas, y eso es un asunto crucial”. e

de establecer una gran industria nacional de micro- pais. “Sin conocimientos sobre la importancia del software, y
computadoras. Los recursos destinados por la UNAM menos adn sobre los requerimientos a los que deberia respon-
eran suficientes para adquirir alrededor de 30,000 der una computadora destinada ala educacidn, el Cinvestav fraca-
micros, cuya licitaciéon habria facilitado el estableci- s6 primero en su proposito de disenar tal méquina, y luego en la

miento de una planta nacional
para producirlas; cosa que,
desde luego, no sucedio, lo
que lanzé a la Universidad a
una aventura que le costé el
liderazgo nacional en materia
de computo”

Otro proyecto educa-
tivo de gran magnitud fue el
emprendido por el Cinvestav,
Centro de Investigaciéon de
Estudios Avanzados del IPN,
alrededor de 1985, para dotar
de 100,000 microcomputado-
ras a las escuelas ptblicas del

produccién masiva de un equipo de Radio
Shack, dela Tandy Computer de Texas, que
habian salido del mercado del hogar en Es-
tados Unidos cinco aiios atrds por su escaso
éxito, y que el Cinvestav presenté como un
diseno propio bajo el nombre MicroSEP,
con claras connotaciones politicas y con un
resultado de frustracion y desprestigio que
canceld el proyecto por 12 anos”?

Los hechos advertidos por Calde-
rén alejaron a los estudiantes mexicanos

Vi?é i2¢2¢ é2¢7?
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’ _Licenciado en Ingenieria Biomédica en la UAM, en 1982. Cuenta con
maestria en Ciencias de la Computacion, en la misma Universidad; asi
como en Ingenieria Eléctrica en la Division de Estudios de Posgrado de

la Facultad de Ingenieria de la UNAM; y en Redes Informaticas en la Escuela
Superior de Electricidad en Francia.

En 1989 obtuvo el grado de doctor en Informatica por la Universidad
de Rennes 1, en Francia. Desde 1989 es profesor en el ITAM. Ha sido vicepre-
sidente de la Sociedad Mexicana de Ciencia de la Computacion y presidente
o del Consejo Nacional de Acreditacion en Informatica y Computacion.

Desde sus inicios, el ITAM, Instituto Tecnolégico Au-
tonomo de México, planed ofrecer carreras de caricter
tecnolégico dentro de una Escuela de Ingenieria Industrial,
en paralelo a la oferta de programas en las dreas econémi-
co—administrativas.

Pero es en 1983, cuando surge la carrera de Ingenieria en

Computacidn en el ITAM, declara Marcelo Mejia, director general de la Divisién
Académica de Ingenieria del ITAM.

Relata que el Centro de Cémputo tenfa desde 1979 una computadora PDP-11,
y que el Departamento contaba con tres profesores de tiempo completo.

En esa época, afirma Mejia, la carrera no era muy competida. “Hace 25 anos no
habia mucha oferta. Todo empezaba, el arranque fue dificil, pero gracias al auge
de la computacion y a la reputacion de excelencia del ITAM logramos tener un
numero muy nutrido de alumnos en la primera generacién”.

Rememora que, en 1983, el ITAM empez6 a ver el surgimiento de las PC, Apple y
Franklin. Poco a poco, refiere, “se empezé a equipar a todos los profesores del ITAM
y a las areas administrativas con PC conectadas en red, con acceso a Internet. En
1989 iniciamos con las redes, con correo electronico —Bitnet- y experimentamos
con los primeros browsers, con Mosaic en concreto’”.

“El area de Ingenieria ha evolucionado siguiendo la filosofia del ITAM, en
donde siempre se ha considerado que el activo més fuerte que tiene el Instituto
son los profesores de tiempo completo, quienes son investigadores y asumen la
tarea de actualizar permanentemente los planes de estudios”.

En 1993 se cre6 la carrera de Ingenieria en Telemdtica, que es una combina-
cion entre telecomunicaciones e informética, para aprovechar toda la infraes-
tructura que ya tenia el Instituto. Ingenieria en Telemdtica, que fue la primera
de su tipo en México, nace en el momento en que empiezan a desarrollarse las
redes e Internet”.

Después, en 1995, se creé una maestria en Tecnologias de
Informacién y Administracién, “apoydndonos en las fortalezas
tecnolégicas que ya habfamos construido y en el prestigio de

Mejia expresa que el programa de la maestria en TI y
administracién surgi6 de la mano con el Plan Nacional de
Desarrollo; “en el proceso se reunieron académicos con em-
presas, y ahi se detect6 la necesidad de tener profesionistas
que unieran la tecnologia y la estrategia del negocio”

En cuanto a la robdtica, se empezé a ensenar en los
cursos que se daban para las carreras de ingenieria en com-
putacion y en telematica. “El 4rea de robética evolucio
se crearon laboratorios de investigacion especiali
los cuales participan los alumnos, quienes se
los torneos de ftitbol con robots, inclusc
premios en competencias nacion

También, subraya: “E
industrial, y en 2005

MARCELO
la Escuela de Negocios del ITAM”. MEJIA

ingenieria en computacién, a ofrecer
cuatro programas de ingenierfa y una
maestria’”.

La formacién del ITAM, sintetiza;
es amplia para que los alumnos puedan,
cuando terminen su carrera, ser lo su-
ficientemente flexibles para adaptarse a
las necesidades del mercado y continuar
con su aprendizaje. “Les damos una
s6lida formacién en matemadticas, en
habilidades analiticas, en fundamen-
tos de ingenieria y en aplicaciones de
nuevas tecnologias, sin buscar como
propdsito ultimo una certificacién en
determinado producto”

Acerca de cémo se prepara el ITAM
para el futuro, detalla: “Para nosotros es
una prioridad la investigacion, ya que de
esta forma nuestros profesores se man-
tienen a la vanguardia y crean nuevos
conocimientos que podemos introducir
en los programas de estudio”. @

ENERAL DE LA DIVISION
CA DE INGENIERIA DEL ITAM.




“¢Educar con las

TIC o para las

de entonces a introducirse de TIC? Sin duda lo En 1994 se junté un grupo de profesores de
lleno en el mundo de la com- primero(...) para trans- la Universidad Auténoma de Baja California
putacion y la informatica, formar las formas a Sur, que querfan hacer la maestria en Compu-

ya fuera como usuarios o tacién, pero por estar en La Paz no podian

‘ . través de las cuales se -
bien como estudiosos de las N trasladarse, y bueno, generamos una versién
ensefia y se aprende en

mismas. de ‘maestria voladora’ con los profesores del
los entornos educativos programa de nuestra maestria inscritos for-

El empuje de formales* malmente aqui, en la UNAM”.
la globalizacién También, en los afios 90 se replanted
Enlos aos 90 se consoli- la conveniencia de la educacién a distancia
dé la economia global, y ello trastocé el quehacer de la a partir del uso de Internet. Cabe subrayar que la educacién a
humanidad. Las TIC, Tecnologfas de la Informaciény distancia no es una consecuencia de la Internet, de hecho existe
la Comunicacién, ayudaron a acelerar los procesos, desde hace 100 afios, pero se potencié con el advenimiento de las
y pronto se empez6 a hablar de la globalizacién politica, TIC. Entonces se empieza a explotar este nicho, el ITESM es quien

social y cultural. Con ese propdsito, las empresas mul-
tinacionales afianzaban su presencia en todos los rin-
cones del mundo vendiendo sus productos y servicios.
Y lallegada de la Internet y el establecimiento de redes

Un jugador de las grandes ligas

de comunicacién motivaron cambios importantes en
la formacion de recursos humanos.

El Conacyt propuso, en 1991, un
programa de repatriacién, para revertir el HAROLD V. MCINTOSH HA VISTO CRECER

efecto de fuga de cerebros. Sin embargo, las BAJO SU TUTELA a numerosas generaciones de

instituciones de educacién superior no con- computdlogos. En 1984, Sheldon L. Glasgow, Premio Nobel

taron con la infraestructura necesaria para de Fisica 1979, confesé a The Atlantic Monthly que le debe a

sostenerlos, y las universidades privadas no Mclntosh todo lo que aprendié sobre Teoria de los Grupos.

participaron activamente de este proceso. Se cuenta de McIntosh que participd activamente cuando

Aungque el plan era ambicioso, no se obtu- B todo estaba por hacerse en esta nueva ciencia (Lenguajes, P

vieron los resultados esperados. '* Inteligencia Artificial, Computadoras...). En 1949 obtuvo la £087
Por su parte, la UNAM habia extendido la expe- licenciatura en Ciencias, del Colorado A&M College, y la maestria §

riencia de su maestria en Ciencias de la Computacién en Ciencias de la Universidad de Cornell, en 1952. En 1972, recibi6 -

asiete estados de la Republica, cuenta Hanna Oktaba, el doctorado en Quimica Cudntica en la Universidad de Upsala.

entonces coordinadora de la maestria, entre 1990 y Asimismo, trabajé en el Departamento de Fisica y Astronomia,

1997: “En esos afos se logré, desde la maestria, llegar y particip6 en el Proyecto de Teorfa Cudntica de la Universidad

a siete escuelas internacionales en materia de temas de Florida y el RIAS, Research Institute for Advanced Studies, de

selectos de computacion. Anualmente, cada escuela Baltimore, Estados Unidos.

se organizaba en un lugar de la Republica... Enton- A mediados de los afios 60 -relata su discipulo Gerardo

ces recorrimos Morelia, Jalapa, Puebla, Mérida, San Cisneros- “trabajé en el Departamento de Fisica del Cinvestav del

Luis Potosi, Zacatecas... y la Gltima fue en La Paz ... IPN, y dirigié las tesis de Adolfo Guzméan y de Raymundo Segovia,
sobre compiladores para el lenguaje de programacién Convert, del
propio McIntosh, para realizar manipulaciones simbdlicas ttiles en
la solucién de problemas de mecdnica cldsica y cudntica”

VEPé iPé2e 7é? Simultdneamente, fue director del Departamento de

Programacion del Centro de Célculo Electrénico de la UNAM,

donde construyd el primer compilador del lenguaje REC, Regular

CPePERéE?

Expression Compiler, como parte de las pruebas de aceptacién para
la computadora PDP-8 de Digital. Luego fue profesor en la Escuela
Superior de Fisica y Matematicas del IPN.
Entre 1970 y 1975, McIntosh fue consultor del Instituto
Nacional de Energia Nuclear en el Centro Nuclear de México,
en Salazar, Estado de México, y paralelamente, en 1973, fundé
la licenciatura en Computacién dentro de la Escuela de Ciencias
Fisico-Matematicas en la BUAP, Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla, promovida por Isidro Romero Medina, quien
solicito su asesoria, que ha resultado ser “una de las carreras de
computacién mejor equilibradas y con mayor orientacién a los
fundamentos matemadticos que existen actualmente en México”!
Mclntosh dirige ahora a profesores investigadores del
Instituto de Ciencias de la BUAP y es considerado como uno de
& los principales contribuyentes a la historia de la computacién en
Meéxico.

"Cisneros, Gerardo. La computacion en Mé. de H. c/ a tamento de Aplicacion de
Microco a 1 e Cie érita dad Auténoma de Puebla.




_EN UNA ENCUESTA CON PREMIOS NOBEL SOBRE LAS POSIBILIDADES QUE OFRECE LA RED, SE DESTACO QUE EL PROBLEMA PREPONDERANTE SE HALLA EN LA
o TENDRA UN EFECTO POSITIVO EN LA ENSENANZA, Y 93% RECALCO QUE OFRECERA MAYOR ACCESO A BIBLIOTECAS Y MAESTROS EN TODO EL MUNDO.

ACELERARA LA INNOVACION E IMPULSARA EL AVANCE CIENTIFICO.

se sittia en la delantera y ofrece cur-
sos a distancia para formar recursos
humanos bajo las modalidades de
cursos, diplomados y maestrias, no
s6lo en informatica y computacion,
sino en otras disciplinas.

Competencia

extranjera

Acaba el siglo XX y la globaliza-
ciényano tiene punto de retorno. Seentra
en la légica de la estandarizacién y, en
el caso de la industria del hardware y el
software, se requiere que todos los em-
pleados entiendan el funcionamiento
de sus productos y servicios, sin impor-
tar el rincén del orbe donde se encuen-
tren. Y para asegurarse de ello habia que
certificar sus conocimientos.

Se plantearon dos vias para hacerlo: A través de cursos
impartidos por las mismas companias o por algunas instituciones
de educacién superior, que a su vez debian ser avaladas por las
empresas. Una certificacion puede definirse como el nivel de en-
trenamiento en una solucidn..., y se obtiene al aprobar un examen
en un centro autorizado para tal efecto. De lo que se trata es que
una certificacion lleve la garantia de que todo el contenido del
curso se encuentra avalado por el fabricante, y atin mas, por los
instructores, que también se espera que estén certificados. Pero
las certificaciones cuestan, y mucho.

Las instituciones de ensefianza superior enfrentan grandes
retos para ofrecer estudios que avalen a los empleadores, comenta
Lourdes Sanchez, presidenta de la Aniei, Asociacién Nacional de Ins-
tituciones de Educacién en Tecnologias de la Informacién: “Estamos
haciendo que estas certificaciones sean mds accesibles a los alumnos
con diplomados otorgados por las instituciones, y las empresas los
tienen que reconocer... Si tenemos que certificar profesionales, no

nos dejamos presionar por
ellas, y para ese propoésito
tratamos de hacer progra-
mas que sean mds accesibles
a estas certificaciones. He-
mos logrado que Microsoft
nos dé licencias para una
herramienta que es punto
net, estdn abriendo su c6-
digo, y nos lo estan dando;
en Sun Microsystems nos
estdn abriendo cuentas para
tener acceso a sus mate-
riales y en Cisco también.
En Intel nos dan cursos y
nos orientan sobre lo qué
debemos fomentar”.

En la actualidad, se
sigue observando el divor-
cio empresa-academia, pero se intenta que ambos
sectores hablen el mismo idioma para que los cua-
dros profesionales respondan a las demandas de los
empleadores, advierte Lourdes Sanchez: “La gente
de la industria no conoce el perfil de la gente que
quiere. Te dice, ‘yo necesito a uno que sepa infor-
mdtica, que sepa bases de datos, que sepa redes, que
sepa todo’; y no son ‘toddlogos..., no han entendido
que si quieren un profesional que les ayude hacer
desarrollo necesitan un ingeniero en software y no

a uno en informatica”

En el ambito empresarial

Sobre la preparacion con que la que llegan los
egresados de las universidades a la industria privada,
Carlos Zozaya opindé que han tenido muy buena
experiencia con varias escuelas. “Hemos contratado

EDUCACION; DE HECHO,

_POR 0TRO LADO,

74%



92% REFMIRIO QUE “LAS OPORTUNIDADES EDUCATIVAS NO EQUITATIVAS Y EL ANALFABETISMO SON LOS PRINCIPALES PROBLEMAS QUE ENFRENTA LA HUMANIDAD.
DISCURRIO QUE LA RED PERMITIRA QUE, HACIA EL 2020, SE MULTIPLIQUEN LAS OPORTUNIDADES DE LOS ESTUDIANTES, A TRAVES DE SALONES VIRTUALES

gente de diferentes instituciones: del ITAM, de la
UNAM, del Tec, de la UDLA, del Poli, de UPICSA.
Lo que buscamos es que tengan un buen capital en
su formacion”.

Zozaya reconocié que han tenido problemas
que fueron resueltos por los muchachos, y que
les ahorraron miles de délares. “Es mucho més
importante que el egresado venga con ganas y que
tenga una buena formacién analitica... y un espiritu
critico, a que posea amplios conocimientos en cierto
lenguaje”’®

En vista de los avances de la informitica y la
computacion en México, la demanda de los emplea-
dores, segiin Sdnchez, se enfoca a desarrolladores de
software, bases de datos y seguridad informaética,

Enla UNAM, por ejemplo, se trata de ensenar que la tecno-
logia informadtica se utilice adecuadamente; que las TIC puedan
contribuir de manera crucial en el logro de objetivos. La revolu-
cién que tiene lugar en las aulas, en lo que se refiere a tecnologia
informatica, es grande. Y de acuerdo con Ignacio Ania, director
de la DGSCA: “La orientacién estd muy enfocada en apoyar a la
Universidad a lograr sus grandes objetivos de formacién, investi-
gacién y difusion cultural”’®

La preparacion profesional en informdtica y computacién
no es una tarea simple, ya que no existe una ruta universalmente
aceptada. La via convencional implica estudiar alguna licenciatura
o ingenieria afin, aunque muchos profesionistas desarrollan sus
conocimientos directamente en el campo de trabajo, mediante
capacitacién continua o experiencia adquirida. En cualquier caso,
el estudio constante y la actualizacién se convierten en una clave

_RESPECTO DEL FUTURO, 87% JUZGO QUE INTERNET
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para mantenerse al dia.®

espués del libro La nueva alfombra mdgica le di sequimiento a esa investigacién con
temas muy especificos: el uso del lenguaje en Internet, la existencia o no de politicas
publicas en la Red para los jévenes, la ‘superautopista informativa’ y el uso que le dan
los medios de comunicacién, Internet y la prensa, tépicos muy especificos”, declara Raul
Trejo Delarbre, investigador del Instituto de Investigaciones Sociales, de la UNAM.

“En el cdmo surgid Internet, ha habido cierta rivalidad, puesto que la gente del ITESM,
Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey, se apropié de la franquicia: ésa es una
historia ya conocida. En realidad, a México Internet llegé muy pronto, porque nuestra cercania con
Estados Unidos favorecié esa implantacién muy pionera en el pais”, continuda.

En ciencias sociales, detalla, hoy en dia todo el mundo tiene correo electrénico, “pero muy
pocos colegas de la FCPyS, Facultad de Ciencias Politicas y Sociales y del Instituto utilizan un blog
para ensefianza, o tienen pdgina Web".

A la UNAM, por cierto, “le ha faltado tener una politica de promocion y explicacién del uso de
Internet en el campo académico. En otras universidades publicas y privadas, como en el ITESM o
la Universidad Iberoamericana, y en otros paises, tienen facilidades institucionales para tener sus
sitios Web".

Cuenta que en la UNAM: “Hace unos ocho
afios dirigi una tesis de licenciatura sobre las
implicaciones legales de Internet. La tesis
cubria la informacién mds pertinente. Yo au-
toricé la tesis y al momento que la alumna la
llevd a su sinodal, una profesora de la FCPyS,
vio que se citaban direcciones de sitios Web,
y cdmo no sabia con certeza qué era eso, no
le dio credibilidad a la informacion”.

Ademads, detalla, “pensé que la alumna habia inventado las citas, por lo cual le pidié que llevara impresos no
solo los textos, sino todo el contenido de cada sitio Web. Esta profesora tardé un afio y medio en entender de qué
se trataba y en dar su voto para una tesis".

“Aungue parece que estamos tecnologizados y que hay una fuerte implantacién de Internet en nuestra vida,
no tenemos politicas claras para entender qué es Internet, e incorporarlo a nuestra vida académica”.

Para expandir el uso de Internet, argumenta, “la UNAM fue pionera en la conexion a Internet. En la Universidad
estan algunos de los especialistas mas avanzados a nivel técnico en la gestion de Internet, como Alejandro Pisanty:
es uno de los latinoamericanos que mas ha contribuido a la regulacién de Internet"”.

INTERNET: UN CRECIMIENTO

La Internet en México, rememora, empezd a crecer porque llegé a las universidades vy, luego, ““a diferencia de muchos otros paises latinoa-
mericanos, en nuestro pais no tuvimos una politica estatal para impulsar a la Red. En Brasil crearon el libro verde para promover Internet, en
Argentina se generd una politica publica, en Chile hay muchos aspectos sujetos al Estado. En Estados Unidos, un proyecto del vicepresidente Al
Gore implicaba que el Estado promoviera la Internet en los negocios, en el gobierno y en las escuelas con una inversién muy fuerte. En México
todo se dejé al azar".

El gobierno del presidente Zedillo, relata, “se interesé en el tema, pero nunca quiso tener una politica especifica para promover Internet en
algunos sectores sociales. Eso fue un enorme error. Trejo Delarbre, expresa: “Telmex ha contribuido al crecimiento de Internet, pero ha hecho
negocio a costa del bolsillo de los mexicanos. Es muy importante que haya educacién, informacién real para aprovechar los recursos que tene-

mos en México".

En suma, concluye, “se han creado nuevas formas de interaccion entre las personas”.



