| En los ultimos 50 anos muchas cosas han cambiado.
Far 5 Lo que se mantiene inalterable es la necesidad de evolucionar:
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¢Tiene al dia su

informacion?

BASE DE
DATOS

n la actualidad, la mayoria de las bases de datos ya estin en formato digital,

lo que despliega un amplio abanico de soluciones al problema de almacenar

informacion. Por lo pronto, se espera de las bases de datos que uno pueda

acceder a ellas mediante dispositivos méviles," ambicién que obliga a depurar
una tecnologia que le siga el trote y haga posible, mediante herramientas de consulta inteligentes que
ayuden al usuario “en cualquier momento, en cualquier lugar y desde cualquier equipo’, obtener mds
informacion e ingresar a todo tipo de datos de forma mds fécil.?

Antes de la computacion, la creacién y el acceso a los datos era una tarea enmaranada entre
tarjetas, expedientes y un espacio de varios pisos para conservar la informacién. Con la llegada de las
computadoras se desarroll6 el concepto de base de datos y su demanda fue creciendo.

El trabajo de computo se maquilaba bajo el esquema de service bureau de tiempo compartido.
En México, el primer buré de informacién fue Kronos, Computacién y Teleproceso, una empresa que
habia adquirido una IBM 360 en 1959 y como s6lo ocupaba la mitad del potencial de la médquina, rent6
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_LA PLATAFORMA MEXICO ES UNA HERRAMIENTA PARA LA ESTRATEGIA NACIONAL DE PREVENCION DEL DELITO Y COMBATE A LA DELINCUENCIA, INTEGRA EN UN MISMO ESPACIO
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YA ESTAN CONECTADAS A ESTE SISTEMA DE INFORMACION.

QUIEN NO SEPA

INFORMATICA SERA UN

“LA INFORMATICA TIENDE
A ADOPTARSE COMO UNA
FORMA DE VIDA"

a informética alcanzard todas las esferas de la actividad humana”,
comenta enfatico Mario Fosado, presidente fundador de la AMIAC,
Academia Mexicana de Informaética, creada hace mas de 30 afios por
un grupo de profesionales en la materia.

"Y es que en unos pocos afios mds -continda-, el ama de casa
estard en su cocinay por medio de su computadora tecleara su pedido
al supermercado, lo recibird pasadas un par de horas y la cuenta se
la abonardn a su banco, o sea que ni siquiera tendra que ir al tienda. Quien no lo
haga asi, simplemente serd como un analfabeta”.

Este es el futuro que vislumbra un hombre cuyo primer contacto con la tecnolo-
gia ocurrié a finales de los afios 60, cuando tenia que pedir permiso para utilizar una
mdquina del Centro de Calculo de la UNAM y trabajar ahi durante largas horas.

Por esas fechas, se creé el Conacyt, Consejo Nacional de Ciencia y Tecnolo-
gia, organismo en el que, al principio, sus fundadores no tenian contemplada la
formacién de un departamento de cémputo. Fosado argumentd: “'Si se va a manejar
informacién de miles de becas, cheques, reportes y pago de la némina del personal,
se necesitan las herramientas adecuadas”. Fue entonces que fundé el Centro de
Informatica del Conacyt.

Afios mas tarde, se despidié de este organismo para hacer la red nacional de
informatica de la Secretaria de Hacienda, un proyecto que tenia el objetivo
de facilitar el flujo de informacién entre empleados en diferentes dreas.

Casualmente, mientras realizaba este proyecto, surgié la idea de crear la
AMIAC. Durante una reunién informal, varios amigos se percataron de gue en
México no existia una agrupacién como tal y, asi, empezaron a invitar a los direc-
tores de informética de diversas organizaciones para integrarla.

"“Era curioso, pero el término informatica se asociaba mas con bibliotecas o
informacién documental. De modo que, cada vez que invitaba a un nuevo inte-
grante, tenfa que aclararle que se trataba del manejo de informacién para la toma
de decisiones, pero con el apoyo de las computadoras”, cuenta Fosado entre las
anécdotas que mas recuerda.

Sin embargo, poco a poco se fue comprendiendo mas el papel de la infor-
matica. De hecho, para los afios 80, tanto el concepto de computacién como el
de informatica estaban en boga, e incluso empezaban a surgir términos nuevos,
como el de convergencia digital.

Para el experto, no era dificil imaginar que las tecnologias de informacién
estaban cambiando en forma acelerada y que, tarde o temprano, se fusionarian,
como ahora ocurre con el teléfono celular que ya también puede tener las fun-
ciones de una computadora.

¢Lapremisa? la humanidad se dirige hacia una nueva era, Ilamada por algu-
nos estudiosos la Era del Conocimiento. (La informacion esta presente en todos
los &mbitos y dreas de conocimiento, convirtiéndose en la principal protagonista
para la evolucién de la sociedad.)

De manera paralela, la AMIAC se fue consolidando. Fosado fungié como presi-
dente del organismo de 1999 a 2002. Durante ese periodo se organizaron eventos,
como una conferencia en la que José Lépez Portillo hablé de la relacién entre
politica e informatica, ademas de diversos seminarios sobre informatica juridica,
informatica en la educacién, informatica e investigacién. EI hecho era evidente:
la informatica tendia a adoptarse como una forma de vida.

_Estudio Fisica en la UNAM.

> Fundé el Centro de Computo

del Conacyt en 1971. Diseiio,

implanté y dirigio sistemas de becarios;

maestria y doctorado; entrenamiento
técnico y sistemas de administracion.

Fundador de la AMIAC. Director

general de la revista Informatica.

Ha organizado eventos como la
Convencion Internacional de Informatica
y el Seminario Internacional de Informa=
tica Compumundo 86.

° EXTRANJEROS, LICENCIAS DE CONDUCIR, FICHAS DE DELINCUENTES Y BANDAS CRIMINALES, MODOS DE OPERACION, HASTA CRIMINALES DETENIDOS, REOS SENTENCIADOS Y DELIN-

el 50% restante. Entre sus clientes figuraban Publici-
dad D’Arcyy CEIR, que luego compré Control Data.
Ademds dela UNAM y el IPN, cuatro de los 11 pro-
veedores de equipos instalados en México, contaban
con Centros de Procesamiento de Datos.

Los datos y otras historias

deshilvanadas

Pero para tener una visién mas panordmica
de lo que estaba sucediendo, hay que regresar la
cinta unas décadas, cuando se estaban perfilan-
do los modelos, las metodologias y técnicas que
iban a estructurar la informacidén del sistema de
base de datos. Se decia entonces que el sistema
debia integrar diversos archivos almacenados e
interrelacionarlos para compartirlos entre dife-
rentes usuarios.
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LAS BASES DE DATOS QUE TIENEN QUE VER CON LA SEGURIDAD POUBLICA. EN LA SOPA DE LOS LISTADOS, HAN VERTIDO DESDE ORDENES DE APREHENSION, AMPAROS,
LA MAYOR PARTE DE ESTOS DATOS, ADEMAS, SE CONECTAN A LA RED DE INTERPOL. LAS 32 ENTIDADES DE LA REPUBLICA, A TRAVES DE SUS SECRETARIAS DE SEGURIDAD PUBLICA,

CUENTES EN PROCESO JUDICIAL

o)

Fabidn Garcia Nocetti

_DIRECTOR DEL IIMAS.

EL
OTRO NIVEL

“LA COMUNIDAD DE LOS COMPU-
TOLOGOS REQUIERE DE IMPULSO
PARA REALIZAR SU TRABAJO
INNOVADOR"

a década de los afios 70

fue de gran auge para la

investigacién en computa-

cién en la UNAM. “Habia

grupos robustos que hacian

trabajo de investigacién en
arquitectura de computadoras y pro-
yectos de visién. Fue una etapa en la
que, incluso, surgié la red sismica. En el
departamento de sistemas digitales se hicieron los primeros médems, que fueron una novedad...”,
dice Demetrio Fabian Garcia Nocetti, director del IMAS, Instituto de Investigaciones en Matematicas
Aplicadas y Sistemas.

Luego, en los afios 80, la situacién econdémica contribuyd a frenar un poco ese trabajo. “Quienes
estdbamos en el IMAS mostrdbamos mucho entusiasmo por temas nuevos como los microprocesa-
dores, que estaban desplazando a los grandes mainframes, pero, poco a poco, los grupos se fueron
reduciendo, al grado que practicamente desaparecieron”, comenta.

Algunos se fueron a la iniciativa privada o al sector bancario; otros, a formar sus propias ini-
ciativas, y los menos se quedaron en la UNAM, pero se integraron a otros institutos o a la misma
Facultad de Ciencias.

“Habia Ilegado al IIMAS como estudiante de la Facultad de Ingenieria para hacer mi servicio

VEHICULOS ROBADOS, ENTRADA Y SALIDA DE

EN

_Egresado de la Facultad de Ingenieria, UNAM, 1984. M.Sc
’ y Ph.D en Ingenieria de Sistemas Computacionales, Univer-
sidad de Gales, Gran Bretaiia, 1988 y 1991. Investigador

titular del IIMAS-UNAM desde 1992, y su director desde 2004.
Profesor del posgrado en Ciencia e Ingenieria de la Computacion
de la UNAM. Sus lineas de investigacion incluyen Computo de
Alto Desempeiio y Procesamiento de Seinales, Imagenes y Con-

trol. Ha publicado cerca de 130 articulos en revistas y congresos
internacionales.

Obtuvo el Premio Emilio Rosenblueth 1996 de la Academia Nacio-
nal de Ingenieria. Miembro del Sistema Nacional de Investigadores,
de la Academia Mexicana de Ciencias, de la Academia Mexicana de
Informatica, del IEEE, de la IFAC y de la ACM.

de Alto Desempefio del DISCA-IIMAS-
UNAM, donde ha impulsado proyectos
de investigacion para el desarrollo de
tecnologias de computo de alto desem-
pefio; ha promovido su aplicacién tanto
en la academia como en otros sectores
y ha contribuido a la formacién de re-
cursos humanos de alto nivel.

Desde su punto de vista, uno de los
grandes problemas de que adolece la
investigacion en computacion, no sélo
dentro de la UNAM, sino en el pais, es
que siempre se ha visto al cémputo
como un drea de servicios.

social, la tesis y después quedarme como técnico académico. Pero en ese tiempo me di cuenta de que “Eso sucede muy frecuentemente §ossichs
habia pocos doctores, y que los pocos que habfa se estaban yendo por la falta de recursos para hacer cuando un grupo de computélogos
investigacion. Decidi entonces continuar mis estudios de posgrado y me fui a doctorar a la Universidad trabaja con un equipo de astrénomos
de Gales, justo recién casado y una semana después del dia del terremoto de 1985", relata. o biélogos; éstos Ultimos entienden a la 5.8

Cuando Demetrio Fabian regresé a México, en 1992, y después de haber realizado la maestria
y el doctorado, las condiciones del pais todavia eran regulares. Pero tuvo la opcion de regresar e
integrarse al IIMAS en buenos términos. “Cuando volvi al IMAS ya traia el proyecto listo para armar
un laboratorio de cémputo paralelo”, cuenta.

Con apoyo de México y del extranjero, Demetrio Fabidn inicié lo que fue el laboratorio de cémputo
paralelo en sistemas computacionales en el IIMAS, con una arquitectura muy importante en esos
tiempos, con la que se podia construir una slipercomputadora con microprocesadores.

Desde su reincorporacién al IIMAS, en 1992, ha trabajado activamente en la creacién y consoli-
dacién del Departamento de Ingenieria de Sistemas Computacionales y del Laboratorio de Cémputo

computacién como una PC con varios
programas y con un técnico que instala
varios paquetes. Si truena la maquina,
piensan, el grupo de computélogos es
quien debe resolver el problema..."”

Pero la comunidad de los computd-
logos es un grupo de investigacion serio
gue requiere de impulso para realizar
su trabajo innovador. e

Se plantearon modelos de archivos: jerdrquico,
de redes y relacional. Aparecié el DBMS, DataBase
Management System, una herramienta crucial para

En esos momentos se perfilaron sistemas comerciales de
bases de datos: Sybase, Oracle, Informix y Progress.

En México, Informix fue la primera, y contaba con un
recuperar la informacién. cliente emblematico, la SHCP. Oracle, que habia llegado en
A partir de los afios 80, Data General present6 1989, atendié a Pemex y se ubicé en Monterrey. Sybase, por
el concepto datawarehousing dirigido hacia las tele- su lado, llegd en los afios 90 y ayudé a
la Casa Autrey a diversificar sus nego-
cios. Progress, por ultimo, prosper6 en
esos afios y extendid su influencia por la
Republica.

Las bases de datos para PC que mads
se mencionan en esos afios son Access,
Fox Pro, Paradox y dBase, dBase III Plus,
fichero de MS-Windows, Lotus Sym-
phony, Paradox, Alpha Four, Reference

manager'y Clipper.

comunicaciones, los servicios financieros, logisticos,
de manufactura y gubernamental.

Con la aparicién de las PC, los sistemas que
maduraron en el entorno académico sacaron un pie

“Hace diez afios un in-
de la tina institucional y lo metieron en la bandeja de

estigador de la Uni-
las empresas medianas y pequenias, que al fin pudie- vestig !

ron adquirir computadoras para sus operaciones. versidad de Stanford no

Alrededor de 1983 aparecieron las primeras tenia el mismo acceso a la informacién
bases de datos para PC, dBase, y posteriormente, de

Base II'y dBase III Plus.

gue hoy en dia puede tener cualquiera
en un cibercafé de Bangladesh™
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3 8 8.8 Donald Cammell Un pensador electrénico denomina a una socie-
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Un cientifico inventa una computa-
dora dotada de inteligencia propia:
Proteus IV.El robot lleva al panico a
la esposa de su creador, pues busca
a través del vientre de la protago-
nista tener un hijo propio.

dad “perfecta”, pero Logan, impulsado por su
amor a la vida, esta en contra del pensador que
no les permite vivir mas de 30 afios. El dia de su
trigésimo aniversario, el agente especial encar-
gado de cazar fugitivos decide escapar hacia los
desérticos alrededores de la ciudad.

o

¢ Coleco, Connecticut Lea-
ther Company, entra al
negocio de las consolas
de videojuegos con la
Telstar en 1975 y la Cole-
coVision en 1982.

¢ Michael Jackson publi-
ca trabajos preliminares
sobre el desarrollo de
sistemas que darfan lugar
a la metodologia de Jack-
son, DSJ.

3. 1976

* Michael O. Rabin y Dana
S. Scout ganan el Turing
por su trabajo en autéma-
tas finitos, introduciendo
la idea de maquinas no
deterministas.

e Seymour Cray constru-
ye la Cray-1, la primera
supercomputadora con
arquitectura vectorial.

e Jimmy Carter y Walter
Mondale utilizan el correo
en su campafia electoral,
cuando el precio por men-
saje era de $4 ddlares.*®

e AMD e Intel firman un
acuerdo para compartir
licencias.

e Surge la compafiia On-
Tyme, el primer servicio
comercial de correo elec-
trénico, con un mercado
muy limitado.*®

* |IBM desarrolla la impre-
sora de inyeccién de tinta.

e Steve Jobs, de 21 afios
y Steve Wozniak, de 26,
disefian y construyen la
Apple I, con el micropro-
cesador 6502.

¢ SurgeTandy Corporation,
primera empresa produc-
tora de PC con teclado y
monitor.

* Whitfield Diffie y Martin
Hellman desarrollan la
criptografia de clave pabli-
ca, para enviar mensajes
mas sequros.

* Shugart Associates y
Dysan Corporation desa-
rrollan los disquetes de
5.25 pulgadas, SA 400,
con una capacidad de me-
nos de 110 Kb.

\

* Steve Wozniak empieza
a trabajar en el controla-
dor para la unidad de dis-
quete de 5.25 de Shugart
para la Apple Il.

\

Ve JVC gana la guerra de
formatos a Sony, propie-
taria del Beta y consigue
que el VHS se convierta
en el estdndar.

Intel y Zilog colo~-
can nuevos pro-
cesadores, el 8080y
el Zilog Z-80.

Cinco veces
mas rapido
gue su prede-
cesor, podia

® 2. 1977

e John Backus gana el
Turing por su contribucién
al disefio de sistemas
de programacion de alto
nivel y por la publicacién
de procedimientos forma-
les para la especificacion
de lenguajes de progra-
macion.

® Primera demostracion
en publico del protocolo
TCP/IP, conjunto de reglas
para el envio de datos
aprobado por ARPANet.

* MITS se vende a Pertec,
que siguié con la linea de
produccién de la Altair
hasta 1978.

direccionar
cuatro veces
mas bytes, lle- ‘
gandoa 64 Kb
de RAM.Ejecu- [
taba cualquier
programa di-
seflado para el
8080 e incluia

el doble de ins-
trucciones de
maguina.

7 ® General Telephone and

Electronics envia la pri-
mera transmision tele-
fénica a través de fibra
Optica, en 6 Mb, en Long
Beach, California.

* Gary Kildall comercializa
su sistema operativo CP/M,
Control Program/Monitor,
el mas utilizado en esos
afios.

® Sale ala venta la Apple
Il, tenia color y gréaficos de
alta resolucidn, capacidad
de sonido y lenguaje de
programacion Basic.

o

La

compu-

tadora TRS 80

modelo | de Radio Shack
se convierte en

una de las mas
populares.

Fue un hito en las computado-
ras para el hogar, tal como la PET,

LA GUERRA DE LAS GALAXIAS, STAR WARS.
George Lucas
Esta cinta, sus secuelas (E/imperio contraataca 1980, EI
retorno de Jedi,1983), y pre-secuelas crearon un culto
que aun perdura. Revolucionaron el cine de este género
y despertaron una familiaridad
con la tecnologfa, sobre todo
con sus robots C3POy R2D2,
Y una mayor exigencia por parte de criticos y piblico
por los efectos especiales. Durante los afios
siguientes StarWars se ampli6 en otras formas,
en libros, cémics, videojuegos y juegos de
mesa. 20 afios después, Lucas produce una
nueva trilogia: La amenaza fantasma, 1999;
El ataque de los clones, 2002y La venganza
de los Sith, 2005.

]

e Se presenta el procesa-
dor de textos WordStar,
utilizado con sistemas CP/M,
Control Program/Monitor
y, en 1982, con DOS, Disk
Operating System.

© EI 3 de mayo, 393 emplea-
dos de ARPANet reciben
inesperadamente un correo
invitdndolos allanzamiento de
un nuevo producto de lacom-

¢ E| trabajo de Tom De-
Marco Structured Analysis
and System Specification
populariza el analisis es-
tructurado de sistemas.

pafiia DEC. Nace el Spam.

* Ron Rivest, Adi Shamir
y Leonard Adelman pro-
ponen RSA, un algoritmo
asimétrico cifrador de
bloques. EI nombre pro-
viene de las iniciales de
sus apellidos.

de Commodore, y la Apple Il estos

equipos ya se vendian listos para

usarse.

3. 1978

* Robert W. Floyd gana

el Turing por sus aportes
en metodologias para la
creacién de software
eficiente y fiable.

* DEC introduce la
VAX-11, de 32 bits con
sistema operativo
comun, se convier-
te en un estandar
para aplicaciones
cientificas y téc-
nicas.

Se instala el primer cajero automatico, o Caja Permanente.

Se crea el centro de computo del Infonavit, Instituto del
Fondo Nacional para la Vivienda de los Trabajadores.

Llega la Magnavox Odyssey, la prime-
ra consola de videojuego.

Standard Eléctrica de México comer-
cializa médems.5?

51972

Se generan programas de computo para el disefio de
plataformas y ductos marinos para la explotacién de
hidrocarburos en México.

El IMP, Instituto Mexicano del Petréleo, adquiere
dos IBM-360/44, para analizar datos sismolégicos
para deteccion y caracterizacién de yacimientos
petroleros.>*

31973

La red Datex comunica centros administrativos, industria-
les y comerciales en las ciudades de México, Monterrey,
Guadalajara, Hermosillo y Coatzacoalcos.

La UNAM decide dividir al CIMASS en dos centros: el CSC,
Centro de Servicios de Computo dirigido por Francisco Martinez
Palomo y el CIMAS, Centro de Investiga-

ciones en Matematicas Aplicadas y en

Sistemas, con Tomas Garza como su titula.

IBM lanza una unidad de bajo costo
para almacenar los datos de 1,900
tarjetas perforadas.

Isidro Romero funda la licenciatura en
Computacion en la Escuela de Ciencias
Fisico-Matematicas de la BUAP, Bene-
m Universidad Auténoma de Puebla,
con la asesoria de Harold Mcintosh.

e Intel presenta el micro-
procesador de 16 bits,
el 8086.

* A peticién del Depar-
tamento de Defensa de
Estados Unidos, se elabora
¢ A finales de este afio, el lenguaje ADA.
mds de 10 fabricantes ya
producen unidades vy dis-

cos de 5 1/4 pulgadas.

¢ Niklaus Wirth desarro-
Ila a partir del Pascal el
Modula 2, que introduce
el concepto de médulo y

/
c//’
e Unimation desarrolla ‘
para General Motors el t de encapsulacién.
robot PUMA, Program- |

mable Universal Machine \\ 0

for Assembly, el primero \
en su tipo. \

Burroughs, HP, Olivetti e IBM venden minis en México.

3. 1974
El IMP determina el cambio del sistema de cémputo
institucional.s®

Electrén, ubicada en Nuevo Laredo, fabrica calculadoras
electrénicas.

Las universidades que cuentan con carreras en
Informatica son la UAM, la UIA, la Anédhuac, el ITAM y
la UAG.>®

Hay 23,000 personas dedicada a esta actividad, inclu-
yendo al sector académico, industrial y gubernamental.

El Conacyt cuenta con una terminal 7-200 que se
conecta con la Cyber 72 del Centro de Investigacion
Estadistica y Computacion Electrénica de la SCT, tiene
su impresora y su pantalla de rayos catédicoss”
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’ denados en forma je-
rarquica.

e Thi Truong vendié M-
CRAL a la compaiiia Bull.

¢ Shugart Associates pu-
blica la interfaz SASI.

® La ISO, International
\ Standard Organization,
\ aprueba la arquitectura
de red OSI, Open System
Interconnection.

e Alan Shugart y Finis
Conner fundan Seagate
Technology, empresa de
discos duros para PC, y el
fabricante mds antiguo
que sigue en el negocio.

"+ ¢ Sony patenta el Walk-
man, un lector de cintas
de audio portatil estéreo.

* Enla Lockheed-Georgia ¢ Hayes Microcomputer
Co. comienza a operar el Products Inc. desarrolla
MIDS, Management In- | el primer moédem: Hayes
formation and Decision ; Smartmodem, podia mar-
Support system. \ car nimeros telefénicos
| sin levantar la bocina. Se
e Entre los fabricantes de convirtié en el estandar.>'
microcomputadoras de
la época estan: HP, Texas
Instrument, Epson, Digital, \

Sinclair... \

® La TI99/4A, de la Texas
Instruments, tiene una me-
moria RAMde16 Kb con una
seleccién de 16 colores.

* SAP desarrolla el R/2. e Dan Bricklin junto con
Bob Frankston, desarrollan
el primer programa de
hoja de célculo: VisiCalc.

2. 1979
¢ Kenneth E. lverson gana

LA REVOLUCION DE LOS CIRCUITOS INTEGRADOS
Carver Mead (1934) es figura prominente en Silicon Valley por su trayectoria en la industria de los
microchips. Aparte de publicar sin descanso y acariciar los beneficios de sus mas de 50 patentes,
propuso la integracién del electromagnetismo y la fisica cudntica en una disciplina unificada.
Mead creé el HEMT, High Electron Mobility Transistor, un sistema que amplifica las sefiales de
comunicacién de las microondas y que hoy es el dispositivo estdndar en los enlaces satelitales, de
fibra dptica, de acceso a Internet y del teléfono celular.

Carver Mead publicé Introduction to VLSI Systems, cuando ide6 el Generalized Dyna-

mic Instruction Handling, de importancia para el paradigma de ejecucién Out-of-order

de las computadoras.

/

(
be Intel presenta el micro-
procesador 8088, con bus

de datos de ocho bits.

 La Universidad de Yama-
nashi en Japénimplementa
el robot SCARA, Selective
Compliance Arm for Robo-
tic Assembly, para montaje.
Estos robots se introdujeron
comercialmente en 1981.

e Richard J. Egan (ex-Intel)
y Roger Marino crean la
firma EMC2.

. 1980
e C. Antony R. Hoare gana
el Turing por la definicién
y disefio de lenguajes de
programacion.

e Aparece la version

3 de MUDT, Multi-User

Dungeon, el primer
videojuego en linea, de-
sarrollado inicialmente en
1978 por Richard Bartle y
Roy Trubshaw.

Doug y Gary Cariston
crean la compaiiia
Broderbund Software.
En 1998 la compra The
Learning Company,
misma que fue
adquirida por
Mattel Inc. un afio
después.

* En Chicago, AT&T realiza
un exitoso experimento
con teléfonos celulares.
Charles Ferris, de la FCC,
Federal Communications
Commission, avizoraba
un brillante futuro para los
celulares y una gran pene-
tracién en el mercado resi-
dencial y de negocios.

* Laboratorios Bell de-
sarrolla el primer micro-
procesador Bellmac 32,
de 32 bits.

o

* Los hermanos tuvieron éxito con juegos como
Myst, 1993, y Riven, 1997, aungue previamente habian
ya vendido productos muy populares como Print Shop
y tutoriales de lenguajes de programacion.

¢POR QUE TAN DURO?

Antes de la aparicién

del primer disco duro
para PC, el ST506, con una
capacidad de 5 Mb (cinco ve-
ces mas que un disco flexible
de la época), Seagate Tech-
nology ya tenfa contratos
con Apple y con IBM.

En pocos afios habrian

surtido mds de cuatro millones
de unidades.

Motorola introduce
el microprocesador
68000, que seria
tomado como base para
las Macintosh.

* HP introduce el mode-
lo 85, su primer modelo
de PC.

* Wayne Ratliff desarrolla
el dBase Il.

el Turing por su apor- A
tacién en lenguajes de Robert Metcalfe funda * Sus uUsos mas §ooo0oo
programacién y notacién 3Com Co., firma consul~ o %
matematica, dando como tora para la tecnologia ALIEN, EL OCTAVO PASAJERO. frecuentes? eran en s

resultado el APL. de redes informaticas. Ridley Scott las estaciones de $ossiths

Madre, la computadora central de la nave espacial
Nostromo, despierta a la tripulacion que supone ya
estar cerca de la Tierra. Los
siete pasajeros ansfan recibir
su pago por el cargamento, pero como se los hace saber
Madre, la nave viaja por una regién de la galaxia que no es el
Sistema Solar. En esta cinta, la primera de cuatro, la criatura
que invade la nave crea un clima de terror que atrapa a los
espectadores. Es la primera pelicula en la que el héroe es ella,
la Teniente Ellen Ripley.

trabajo orientadas
aprogramas de gra-
ficos intensos, muy
populares en ramas
como laingenieriay
el disefio.

* El nombre 3Com resalta
los intereses de la firma: Com-
putadoras, Comunicaciones y
Compatibilidad.

* Sony y Philips comien-
zan a distribuir los CD,
discos compactos.

* Kevin Mackenzie propo-

ne los emoticones, ciertas  /
combinaciones de signos
en los correos electroni- |
cos para resaltar estados ‘

de animo.*°

Tim Berners-Lee

escribe el pro-

grama Enquire-Within-
o Upon-Everything.

e Tom Truscott y Jim \
Ellis, de la Universidad
de Duke desarrollan USE-
Net, USErs NETwork, para
enviar textos a distintos
grupos de noticias, or-

* Organizaba los archivos de un sistema y crea-
ba documentos de hipertexto, lo que faculté a los
usuarios para navegar dentro de ellos a través de
links o vinculos numerados; es la base del esque-
ma de navegacion empleada por los sitios Web.

O Secobi cuenta con

mas de 850 bases
de datos multidisci-
plinarias, nacionales
e internacionales y
estd conectado a 10
computadoras extran-
jeras y nacionales.®*

21976

Telmex recibe la renova-
cién de la concesion del
servicio telefénico por 30
afos mas.

Servicio de

Consulta a Bancos

de Informacion, bajo

la direccion de Enzo
Molino.

SE PUBLICA el primer nimero de

la revista Informatica, “dirigida a
ejecutivos de empresa y profesionales

en proceso electrénico, usuarios y provee-
dores de equipo y servicios".5'

21975

Harold Mcintosh y su equipo abren el departamento
de Aplicacién de Microcomputadoras en el Instituto de
Ciencias de la BUAP.

IBM inaugura su planta en Guadalajara.>®
Conacyt desa-
rrolla el Secobi,

En México hay cinco equipos de tomografia
cerebral computarizada; uno en Guadala-
jara, otro en Monterrey y tres en la ciudad
de México.

Telecopia ofrece una
edicién moderna del
facsimil, vende e
instala equipos termi-
nales.>®

Se funda Transdata, enfocada a la transmisién de datos.5?

Surge Canitec, Camara Nacional de la
Industria de Telecomunicaciones por Ca-
ble, como una asociacién, posteriormen-
te se convierte en camara industrial.

©

Kodak anuncia
la microfilmadora
Kodak KOM 80 para

EI ISSSTE

recolecta los

datos clinicos variables para diagnosticar el pa-
decimiento mas probable. La exactitud que logra
la computadora en sus calculos de probabilidad
es de 90%.%°

que la informacion se
maneje en microfi-
chas.®®

Se crea lIE, el Instituto de Inves-
tigaciones Eléctricas.®®



EL NEGOCIO DE LA

FLASH

OS TENEMOS QUE MANTENER COMO EL
NUMERO UNO”

“México se tarda mucho en adoptar las tecnolo-
gias; yo creo que las razones son de poder adquisitivo,
porque al salir una nueva tecnologia por lo general
es mas cara. En el pais es comun esperarse hasta que
esté al mismo precio y, por tanto, pueden pasar dos o tres
afios. Entre tanto, se compra lo viejo. Ese fen6meno pasa en
México y América Latina, mientras que en Estados Unidos

la gente tiende a comprar lo mejor’, declara en entrevista Oscar Martinez, director
general de Kingston Technology México.

Refiere que la firma siempre estd a la vanguardia tecnolégica, por ejemplo, ahora
con chips que ya no se calientan. “Ademas, la tendencia en este ambito es hacerlos
cada vez mds pequefos, que consuman menos recursos’

Algo que ha funcionado muy bien en Kingston, “es que tenemos el mejor con-
figurador de la industria. Es una maravilla porque dice con exactitud qué memoria
utilizar y qué caracteristicas debe tener para un servidor, cimara digital, impresora
laser’, detalla.

Al hablar de su visién hacia 2011, Martinez considera que la memoria flash anda
con crecimientos de tres cifras.

Hoy en México, describe, “30% de los dispositivos celulares traen tarjeta y se tiene
estimado que dentro de dos o tres afos traeran otra memoria. Los mercados que mas
creceran para flash son el de celulares, cdmaras fotograficas, USBy la parte de electrodo-
mésticos. Cada vez hay mds dispositivos que quieren o necesitan de esta tecnologia’”

El directivo afiade que los temas que hoy motivan cada vez mas el crecimiento
de la memoria son el servidor y la virtualizaciéon. “Hoy la posibilidad de tener varios
servidores en uno ofrece recursos econémicos y es mds ecolégico. Ademas, la parte
principal para la virtualizacién es la memoria y el procesador. Mientras mas memoria,
se pueden virtualizar mas servidores. Y es que con la virtualizacién se compraran
menos servidores, pero se requerird mas memoria”.

Aunado a ello, recalca, “esto se hace con pocos recursos, porque la memoria es
relativamente barata comparada con un servidor. Entonces, con pocos recursos se
puede optimizar. Otro factor que se mueve muy rapido es el cambio de plataforma,
lo cual ha hecho que esto se dispare en los corporativos”

En 2003, informa, Kingston se redefinié “porque habia intentado introducirse a
otros mercados paralelos, como la parte de storage. Incluso teniamos una empresa
de ese nicho, ademas de discos duros y tarjetas de redes. No obstante, la firma le dijo
adios a todo lo demas y se enfoco en
su actual giro”.

N
El mercado de memoria es muy
’ _Licenciado en h.lformética por la Universi'd.?d Anéhuac. Es Country complej o, opina. “En 2001 hubo una
para Kingston Te logy en México desde 1999.
Por casi 10 afios, ha ido y consolidado la presencia de crisis muy fuerte donde una me-
Kingston, al desarrollar un canal de distribucion solido y estable. En 1995

ingresé a Tripp Lite como director comercial, en donde sus principales
objetivos fueron el desarrollo y atencion del canal de distribucion para los
productos de la empresa, logrando fortalecer su presencia en el mercado y
posicionandola como Ia marca niimero uno en el pais. 5

l _DIRECTOR GENERAL DE KINGSTON TECHNOLOGY MEXICO.

moria RAM que costaba $100 ddlares
llegd a costar nueve. Es algo que pasa

ciclicamente. Aquella vez, muchas em-
presas que existian antes se murieron,
pero Kingston es el més fuerte a nivel
mundial, con 32 0 33% de participacién
de mercado”

En esa época, rememora Marti-
nez, Kingston tenia su fabrica en Los
Angeles; “de hecho, todavia estd ahi,
pero a raiz de esto empezd a surgir
competencia barata, por lo cual
Kingston empez6 a buscar opciones
de fabricacién en Asia, donde hoy en
dia tenemos cinco fébricas”

En el mercado de chips, explica, hay
dos tipos: “Los de calidad y los baratos,
hay dos mercados’.

Ahora todo estd ligado a como los
fabricantes adoptan las tecnologias. “El
reto es muy interesante porque para
Kingston, y para todos los fabricantes
de memorias, es hacer memoria cada
vez mas grande en capacidad, pero de
menor tamaiio en dimensiones y, claro,
de mayor velocidad. Al ser memorias
mas grandes, habra més informacién y
se necesitard que el usuario la baje mas
rdpido”.

Para finalizar, Martinez reconoce
que también ha entrado a México com-
petencia buena que si pone el foco en la
calidad. “Esto es bueno para el usuario
porque también tiene otra opcién de
compra y a nosotros nos hace ser cada
vez mejores’.



Ya en los afos 90, se divulgé la base de datos
orientada a objetos. En 1992 los sistemas de bases
de datos también se ofrecian mds alld de los am-
bientes cerrados, en soportes externos como el CD.

ragine. Los buscadores mas mencionados por los

usuarios eran MSN Research, Altavista, Google y

Yahoo!, algunos con versiones en espaiol.
También aparecieron los metabuscadores,

Otro desarrollo significativo fue el despegue de la de uso académico -y concretamente de la UNAM-,
técnica de mineria de datos, empleada para descu- como OA-Hermes y BiDj, el cual busca los libros
brir informacidén relevante en grandes volimenes electrénicos de texto completo que se encuentran
y organizarla. en la base UNAM.

En 1994 se anunciaba Personal Netware y Hoy por hoy estamos en la orilla de la tercera
MicroISIS, un sistema no comercial de almacena- generacion, y las bases de datos tienen presencia en
miento y recuperacién de informacién desarrollado casi todas las dreas profesionales y en la investiga-
por la UNESCO para la educacidn, la ciencia y la cidn, la tecnologia, el arte, la educacion, los sistemas
cultura, y otorgada gratuitamente a organizaciones médicos, los de disefio y en los sistemas de informa-
no lucrativas. cién geogréfica... Ahora, “el futuro de las bases de datos

Oracle y Novell se unieron y pusieron en se proyecta en la manipulacién de la informacién por medio de
marcha los sistemas para proveer un ambiente de dispositivos méviles”?
servidor de redes corporativas en la integracion de En tres lustros, quiz, el término base de datos tendrd otra
las bases de datos. Por su parte, los buscadores se carga semdntica. Barbara A. Schuldt propone denominar “inteligen-
convirtieron en poco tiempo en el centro de la vo- cia digitalizada” a lo que los sistemas capturardn en el futuro, que

/ _DIRECTOR GENERAL

EN MEXICO DE
DINEROMAIL.COM,

LAS T RA N SACC | O N ES “INTERNET SERA PARTE DE LA VIDA COTIDIA-

NA DE LAS PERSONAS"

En qué se podria conver-

tir Internet? "Hablar del

; futuro de lared es como

BORRAN LOS LIMITES citar un poco 1o que

aparece en las peliculas

de ciencia ficcién: un

mundo en el que la gente pueda ordenar una pizza, chatear con sus

amigos o, incluso, trabajar desde su casa por medio de la Web", dice David Garcia, director general en México de DineroMail.
com, una empresa que permite pagar, cobrar y enviar o recibir dinero con sélo tener una direccién de e-mail.

Todavia estamos en los albores, pero conforme vaya creciendo el uso de la red, ésta abarcard cada vez mds todas las ac-
tividades del individuo, hasta practicamente convertirse en un medio de interaccién imprescindible entre personas,
personas y empresas, y empresas y medios.

Por ejemplo, la mayoria de la gente ain acostumbra ir a la tienda, interactuar con el vendedor, realizar su pago
en efectivo o con su tarjeta de crédito y firmar un recibo por la adquisicién hecha. Sin embargo, el comercio elec-
trénico ya se ofrece como un nuevo canal de distribucién, sencillo, econémico y con alcance mundial las 24 horas o
de los 365 dias del afio.

Si bien la gente aln duda de la sequridad de realizar transacciones electrénicas, conforme han mejorado las
soluciones tecnoldgicas esta desconfianza también ha ido desapareciendo. Los novedosos sistemas de pago en linea
son un ejemplo.

“Ahora, cualquier persona o empresa que tenga una direccién de correo electrénico puede entrar a una pdgina,
abrir una cuenta personal y emplear distintas herramientas para recibir pagos por e-mail o a través de un sitio Web",
explica el directivo de la compafiia fundada por un grupo de emprendedores, pertenecientes al sistema bancario y
al mundo on line.

DineroMail.com surgié en 2004 como una solucién de pago para las operaciones que se realizaban dentro del sitio
DeRemate.com. “Eramos el medio que sostenia las operaciones entre compradores y vendedores. Hasta ese entonces
no se conocia una forma segura de hacer los pagos...", comenta el directivo de esta compafiia, que ya opera en Chile
y Argentina, y que recientemente abrié oficinas en México. Se sabe, inclusive, que en poco tiempo mas comenzara
a funcionar en Brasil, con planes para extenderse al resto de los mercados de la regién.

Luego, cuando DeRemate.com fue adquirido por MercadoLibre, se dejé de ofrecer este servicio, pero la empresa se convirtié en un proveedor
de soluciones de pago para todos los que anunciaban algin producto en Internet.

Las herramientas de DineroMail.com son diversas: desde un botén de pagos (que es muy facil de usar y no requiere conocimientos técnicos
muy amplios) hasta formatos por correo electrénico (para aquellos usuarios que no tienen sitio Web), o cupones de compra (que el comprador
puede imprimir para realizar su pago en la tienda de su interés).

La idea es que cualquier persona o empresa pueda cobrar o vender en linea con cualquiera de los perfiles de pago que existen en la red, y
con la total y absoluta confianza de que su transaccién estara protegida.

En este sentido, la sequridad es la base del servicio. “La Unica informacion que reciben los receptores es una direccion de e-mail. Ademas de
que estamos comprometidos a utilizar la mejor tecnologia y procedimientos disponibles en el mercado para proteger la seqguridad de todas las
transacciones de los usuarios”, concluye el ejecutivo de origen argentino.




OATA BECHER

deberian denominarse Sistemas de Admi-
nistracién de Inteligencia Digitalizada.*
Por ahora, la tendencia que ayu-
da a tomar mejores decisiones en las
organizaciones es el Data Warehouse,
o almacén de datos, que estd orientado
al andlisis de la informacién histérica
contenida en ella. Segtin se ha asumido,
se define como una coleccién de datos
orientada a las necesidades de una or-
ganizacion, y lo que se busca con ello es
armar “un expediente completo de una organizacion, més alld de
la informacién transaccional y operacional, almacenado en una
base de datos disenada para favorecer el andlisis y la divulgacién
eficiente de datos en linea (OLAP). El modelo que soporta la
informacién que contiene se encuentra disefiado, estructurado

6

DATA BECKER

Bases___i}_atﬁ-@

e implementado con la fina-
lidad y propésito del anilisis
y navegacién de los datos,
para analizar, por ejemplo, las
ventas anuales, trimestrales,
mensuales y poder “abrirlas”
segun zonas, vendedor o clien-
/LT tes. En este sentido, en los ERP,
Enterprise Resource Planning,
o sistemas de planificacién de
recursos empresariales, y en
los nuevos modelos de gestién como el CRM,
Customer Relationship Management, orienta-
do al cliente, y el SRM, Supplier Relationship
Management, el empleo del Data Warehousing
resulta vital.
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“EN LA UNAM HEMOS RECUPERADO LA
CAPACIDAD PARA PRODUCIR Y FORMAR
GENTE NUEVA. DE HECHO, AHORA EN EL
PAIiS YA HAY MAS DE 500 DOCTORES EN
COMPUTACION"

Gil o

a computadora es, sin lugar a dudas,
uno de los inventos mas trascenden-
tes en la historia humana, aunada
al tremendo desarrollo de la micro-
electroénica, que ha impactado al ser
humano; ejemplo de esto son los mi-

croprocesadores”, define en entrevista Jorge Gil
Mendieta, investigador titular del IIMAS, Instituto
de Investigaciones en Matematicas Aplicadas y
en Sistemas, de la UNAM.

La evolucién del cdmputo, revela, “ampliara

nuestra capacidad de ver muchas cosas a futuro,
es decir, poder realizar, en vez de una operacién por segundo, miles de millones de operaciones en

el mismo lapso, es algo fantastico"”.

En los préximos 10 afios, considera el académico, “en un volumen mas pequefio, veremos que la ca-
pacidad de cémputo serd algo excepcional, aungue es algo que ahora nos parece fantasioso. Todo eso se
usara para resolver asuntos muy serios de la humanidad, como el problema del agua, la energia, el medio
ambiente, etcétera, todo lo que es crucial, en un contexto de mas de 6,000 millones de seres humanos".

La supercomputadora de la UNAM, por ejemplo, se usa en todo lo anterior, ademas del cono-
cimiento que generan los investigadores. De hecho, todos los institutos, tienen sus computadoras

de alta capacidad.

_Ingeniero en Ci y Electronica por la ESIME-IPN, y Fisico por la Facultad
o de Ciencias de la UNAM. Posgrado en la Universidad de Stanford, California. Docente,
desde 1962, en el IPN y la UNAM.

Investigador titular en el IIMAS de Ia UNAM. Director fundador del Laboratorio de Redes
Sociales del IIMAS, y secretario démico de la Coordinacion de la i on Cientifica de
la UNAM. Perito nacional en cinco areas del Conacyt, odela A de Inge-
nieria, del Colegio de Ingenieros Mecanicos y Electricistas, y del Comité Nacional de Peritos en
Informatica y Computacion.

“Estudié ingenieria electrdnica,
terminé mi servicio social y llegué
a la Comision Nacional de Energia
Nuclear, porque habia sido el mejor
promedio de mi generacién. Me
llamé la atencién todo lo que era la
tecnologia”, recuerda Gil.

Mas adelante, indica, “Ale-
jandro Medina, maestro y lider
de muchos fisicos, a quien no se
le ha dado todavia el lugar que
merece, me dio clase, junto con

otros colegas muy importantes, como Enri-
que Calderén, entre otros, y empezamos a
formarnos en matematicas y computacién,
porque el profesor nos ensefié a disefiar
computadoras".

El entrevistado advierte que empezd con
el pie derecho en el &mbito de las TI: “Cuando
estaba yo en la Comisién de Energia Nuclear
me dijeron que Renato lturriaga queria verme.
Lo visité y me coment6 su intencién de tener un
departamento fuerte de electrénica y manteni-
miento, que se hiciera cargo de una computadora
que compraban en ese momento: era la Burroug-
hs 5500. Esta se instalé mientras terminaban la
6500, que luego se quedd también. Me quedé
y formé un grupo de electrénicos y un buen
laboratorio”.

Es justo en ese momento que lturriaga lo
manda a estudiar la 6500 a Estados Unidos e
Inglaterra. A su regreso, y mas adelante, se llevd
a cabo una serie de reuniones y lo nombraron
secretario de la comisién: “Me puse a trabajar
con Calderén y generamos un documento, lo que
se llamé Programa Universitario de Cémputo; la
idea era tener un lugar en donde los estudiantes
y los investigadores pudieran tener acceso a las
computadoras. Por cierto, las dependencias que
se centraron en la computacién, desde el inicio,
fueron el IIMAS, el Instituto de Ingenieria y la
Facultad de Ciencias".

El investigador advierte: “Nuestra funcién
principal en la Universidad es formar cuadros
y recursos humanos en las diferentes areas y
niveles. Sabemos que no ha habido voluntad
politica, porque hay otros asuntos prioritarios
antes que el desarrollo de la computacién. Sin
embargo, todo fue un reto bien interesante, y lo
que se logré fue con buena voluntad, dedicacién,
trabajo y honestidad". e



En la base de las bases persa. La estadistica por un
de datos lado, la geografica por otro,
Adolfo Guzman Arenas, durante su estancia y todo lo que son recursos
en el Centro de Investigaciéon de IBM para Amé- tecnolégicos se manejaban
rica Latina (1973-1975), hizo un banco de datos por otro lado.

El 23 de noviembre
de 1976, Iturriaga recibié

lallamada de Gustavo Carvajal,

geogrifico, un software para manejo de mapas
y de informacidén geografica. En esa misma época,
Enrique Calderén introdujo un sistema, el geomu-
nicipal, donde la informacién estaba clasificada por asesor particular del presidente elec-
municipios. to. Le dijo: “Renato, el sefior presidente
El sistema desarrollado por Guzmén Arenas electo te espera mafiana”
operaba por pixeles, la Repiblica Mexicana estaba JLP le planteé que iba a crear la SPP, Se-
dividida en pequenos cuadros, cada dos kilémetros cretarfa de Programacién y Presupuesto; “Renato, yo
habia un “cuadro” de informacién. En este espacio se quiero que usted me ayude a construir el Sistema Nacional de
podia encontrar qué rios pasaban por ahi, o cudntos Informacién”
habitantes habia en la zona, entre otros datos. En lu- Con una lenta planeacién se creé la CGSNI, Coordinacién
General del Sistema Nacional de Informacidn, adscrita a la SPP,
formada por las direcciones generales de Estadistica, Estudios del
Territorio Nacional, Disefio e Implantacién del Sistema Nacional
de Informacidén y de Sistemas y Procesos Electrénicos. La CGSNI
inici6 el levantamiento de la Encuesta Trimestral sobre la Activi-
dad Econémica Empresarial, la cual pasé a ser responsabilidad

del INEGI en 1983.

gares densos, “uno se podia ir por manzana’. El mapa
lo ofrecia el antecedente del INEGI, Instituto Nacional
de Estadistica, Geografia e Informadtica, y la Cetenal,
Comision de Estudios del Territorio Nacional.’

Datos a la carta
A Renato Iturriaga le tocé formar la coordi-
nacion que integré la estadis- Por un lado, aglomer6 lo que era la Direc-

tica, los estudios de territorio cién de Estadistica, que estaba en la Secretarfa

nacional, el sistema nacional
de informacioén y los sistemas

de Comercio; por otro, incorporé el Centro
de Estudios del Territorio Nacional Sexenal,

r lectrénicos. . ue estaba en la Presidencia (que incluyé la <

Y procesos electronicos ~ Hay dos formas de q e esider (q y §osoesls
Durante la campana de L seccion de la coordinacién de asesores, que fososcto

o7 . disefiar software: la y e "
José Lépez Portillo, relata Itu- tenfa que ver con politica informética); y, fi- £.0%
rriaga, “me invitaron para ser primera es hacerlo tan nalmente, sumé la infraestructura que estaba
parte de un consejo consultivo. simple que obviamente en la Secretaria de Hacienda. I
En una reunién de ciencia y no hay deficiencias, y la Al mismo tiempo, hubo un plan de

tecnologia, le dije al candidato trabajo y de acciones, bajo un modelo integral,
en donde se podia recoger la informacién
nacional con una taxonomia adecuada.

El trabajo era arduo, lo que Iturriaga y
primera forma es mucho comparifa estaban gestando eran las bases de datos

organizadas que alimentarfan al resto de las se-

segunda es hacerlo tan

sobrf:/la planeacién, la pr’ogra— complicado que no hay
macion, el desarrollo de ésta, y . .
deficiencias obvias. La

la evaluacién”. Plante ademds
que el problema en el pais era

que la informacion estaba dis- mads dificil™

El boom de las bibliotecas digitales

EN LA BIBLIOTECA DEL INSTITUTO de Geologia de
la UNAM, Francisco José Fabregat, investigador titular del mismo

Para automatizar algunas bibliotecas mexicanas se
aplicaron en algunas bases de datos generadas aqui con
creé una base denominada: Sistema de recuperacién de informacién formatos como MARC, MAchine- Readable Cataloging; es
mediante computacion electrénica, que se conoce como ONIC decir, un registro catalogréfico legible por méaquina, y CCF,
debido a que utilizé como soporte 16gico el sistema que lleva ese Common Communication Format, que fue promovido por la
mismo nombre y que, a su vez, sirvi6 para la automatizacién del UNESCO.
acervo de la Biblioteca Juan Comas del Instituto de Investigaciones La biblioteca digital es anterior a la virtual, ya que la
Antropolégicas.! digitalizacién realiza la creacién o reproduccién de otros

Se define a una biblioteca digital como la que estd vinculada desde documentos o libros. La UNAM cuenta por ello con algunas
el principio a la produccidn y al tratamiento de los documentos de bibliotecas con libros electrénicos de texto completo.
manera digital, a su instalacién en el espacio cibernético y a la creacién Otras instituciones, como el ITESM, el Colegio de México, la
de libros digitales. Este tipo de biblioteca proporciona a sus usuarios Universidad Auténoma de Puebla, el Instituto Tecnoldgico y de
un conjunto de enlaces de interés con fuentes electrdnicas, es decir, Estudios Superiores de Occidente, el Centro de Investigacién y
los puede conectar con bases de datos como catalogos y bibliografias Educacién Superior de Ensenada, la Universidad Iberoamericana,

nacionales a través de redes. entre otras, también cuentan con bibliotecas digitales.

ledina, Soledad. base de datos de
lol. IV, No. 3, julio-septiembre de 1989.




cretarfas de Estado. Algunas cosas las
harfan en la computadora, pero, por
ejemplo, los mapas, “esos no porque
todavia los trazaban a mano”®

Datos, electores y

procedimientos

Una de las bases de datos
més grande de México es el pa-

drén electoral del IFE, Instituto Federal Electoral. Fue creado
durante el decenio 1990-2000 a partir de los resultados electorales

ANDY

“Las computadoras
de veras que lo
hacen todo mas facil,
pero muchas de las
cosas que hacen mds
fdciles en realidad no

era necesario hacerlas

federales y locales agrupados por distrito y municipio,''y registra,

a partir de los 18 afos, a todos los habitantes de la Republica

Mexicana para obtener su credencial
que servird no so6lo para votar, sino para
realizar toda clase de tramites.

Hasta el 2000, el IFE conté con ba-
ses de datos consolidadas, en el sentido
de que todas las direcciones ejecutivas
tenfan la misma informacién. “Hoy en
dia pareceria obvio, pero en ese momen-
to no lo era”’, comenta Alberto Alonso

y Coria, director ejecutivo del Registro Federal de
Electores del IFE.

En la Coordinacién de Investigacién Cienti-
fica de la UNAM, Alonso y Coria pudo trabajar en

“EL SUPERCOMPUTO SIRVE PARA HACER PROYECTOS QUE NO SE PUEDEN HACER DE OTRA MANERA"

ntré un afio a estudiar para ser becario en el drea de supercémputo. Fue una experiencia muy buena. Era un proceso de
seleccion muy complicado. Todos quienes llegamos al final nos crelamos mucho porgue ya estdbamos en el plan de becarios
de supercémputo y éramos las estrellas de la Ciudad Universitaria. Era un ambiente muy heterogéneo, puesto que no sélo
era gente de computacién, sino que también habia fildsofos, matematicos, ingenieros, gente de ciencias y disefiadores, entre
muchos mas", revela José Luis Gordillo, jefe del Departamento de Supercémputo de la DGSCA, Direccién General de Servicios

de Computo Académico, de la UNAM.

Recuerda que la tecnologia de programacién paralela todavia no se utilizaba a nivel mundial, pues apenas empezaba en esos afios: “Nosotros

estdbamos en la época vectorial”.

Gordillo comenta que desde 2003 es jefe de Departamento en la DGSCA, y es responsable de la operacién de la supercomputadora insignia,
la Kan Balam, “la cual tiene mds o menos 100 proyectos diferentes. Las dreas principales son matematicas, guimica cudntica, materiales, nano-
tecnologia, biomedicina, ciencias de la atmdsfera, sismologia y astrofisica, entre otras".

IMPULSO A LA INVESTIGACION
CIENTIFICA

José Luis

© Gordillo

Gordillo rememora que, antes de abrir el servicio de la Kan Balam a la comu-
nidad universitaria, se escogié a un grupo de usuarios que tenfa un poco mds de
experiencia con maguinas grandes y se les dijo que, como usuarios piloto, tenian
licencia abierta para correr lo que quisieran con los recursos que quisieran: “Uno
de ellos llevé a cabo un proyecto de quimica cudntica en cinco dias, el cual tenia
empacado desde hacia cinco afios porque no tenia donde correrlo”.

Detalla que la maquina tiene 1,368 procesadores en alrededor de 30 m? y
consume energia equivalente para 500 casas, por lo que se cuenta con un buen
sistema de aire acondicionado.

Revela que lainformacién de los usuarios no es de misién critica, porque se puede
volver a generar, y en caso de pérdida de informacién, se hablaria de pérdida de recur-
sos, porgue resulta mds barato repetirla que tener todo un sistema de “replicacién”.

Sefiala que hay muchas formas de hacer la investigacién cientifica, puesto que
no toda emplea modelos numéricos. “La ciencia es, antes de las computadoras,
ciencia tedrica y ciencia experimental".

Y continda: “México es de los paises lideres en América
Latina en produccién cientifica, y en supercémputo también;
con Brasil, por ejemplo, de repente estamos arriba, o viceversa.
Es una competencia permanente”.

El Conacyt, informa Gordillo, lanzé una convocatoria de
laboratorios de supercémputo para ciencia. Ante ello, la Uni-
versidad Auténoma Metropolitana, el Centro de Investigacion
y de Estudios Avanzados y la UNAM presentaron un proyecto
gue resulté ganador, “el cual consiste en hacer que estas tres
instituciones compren sus maquinas grandes, mas de 1,000 pro-
cesadores v, al instante que estén listas, conectarlas mediante
un enlace dedicado de fibra éptica y asi tener los recursos de
las tres magquinas para la misma comunidad. Serd el primer
proyecto de este tipo en América Latina".

Gordillo dice que si uno ve el Top 500, mds de 90% del
poder de supercomputo se concentra en Alemania, Estados
Unidos y Japon, que invierten mas en ciencia, tienen mas
recursos y produccion.

Subraya, en sequida: “La evolucion del supercémputo
significa hacer proyectos que hoy no podemos hacer,
como simular moléculas, células completas..., cuestiones
gue son inimaginables hoy".




bases de datos. Lo hizo en una Burroughs B25, que
tenfa un sistema muy complejo y sin manual. Cierta
vez que se robaron esa mdquina, Alonso y Coria lo
agradecid, porque gracias a eso pudo tener un mejor
reemplazo.'

En 1965, la Tesoreria del Distrito Federal
rentaba una computadora, una /BM
360 con 32 K de memoria (entonces no
se compraban las mdquinas). Ricardo
Rivera, director de Sistemas en Pronds-
ticos Deportivos, recordd que entonces
hacian actividades de emisién y de
recaudacién en dicha computadora.

“Sin méquina, emitiamos mas o
menos 300,000 recibos al mes. Cuando
llegé el equipo de cémputo, y gracias al
manejo de la base de datos, la emisién
baj6 a unos 10 o 12 dias”

Para 1969, la dependencia
recaudadora recibié una IBM 370
145. Con esta maquina se automatizé el sistema
tributario: se hicieron procesos en emisién de
mandamientos y ejecucion, y se crearon bases
de datos. Esto permiti6 a la institucién estar més
atenta a la recaudacién de los morosos y eliminar
actividades manuales de las dreas impositivas que
debfan manipular tarjetones de control de adeudos
y padrones.”

La biblioteca de Babel

“En 1973, en Conacyt me involucré en la auto-
matizacién de bibliotecas. Asi da inicio mi relacién
con las bases de datos’, declaré Enzo Molino. En di-
cha institucién, Molino organizé el Secobi, Servicio
de Consulta de Bancos de Informacién.

Aunque ya se guardaban en esos afios, en
1976, algunas colecciones en cintas y discos mag-
néticos, el Conacyt, como parte de su Sistema
Nacional de Informacién Cientifica y Tecnoldgica,
abrié un Secobi, que conectaba a su vez a computa-
doras nacionales y extranjeras, entre ellas las de la
SEP, Secretaria de Educacién Publica, la Comisién
de Estudios del Territorio Nacional y Pemex, con
informacioén bibliografica y estadistica de mas de
85 bancos de datos de todo el globo.

Durante un viaje por California, Molino cono-
cié un sistema que tenia montados en enormes com-
putadoras las bibliografias de los principales temas
sobre diversos topicos. Por ejemplo, estaba el indice
tematico de la revista Chemical Abstract, fundada en
1908. Tenian como 60 bases de datos de diferentes
tipos, sobre todo de ciencia y tecnologia.

También en ese viaje, en la empresa Tymenet,
Molino vio la red comercial que obtenia ganancias
de toda esa informacién. Entusiasmado por el ha-
llazgo, adquirié para Conacyt dos aparatos que le
permitieron conectarse a 2,800 baudios a dicha red.
Asi empezaron a dar servicio desde el Conacyt para
que los investigadores, las dependencias ptblicas y

las empresas privadas se pudieran conectar a las bases de datos
en Estados Unidos.

Salvo Estados Unidos, Francia y México, aseguré Molino, casi
nadie en el mundo tuvo en esa época un servicio de ese tipo, que, la
verdad, no era caro, variaba de una base de datos a otra, y rondaba
—el més accesible—los $25 a $30 dolares la hora; el acceso a las bases
de datos mds caras ascendia a $150 o $200 délares. Se cobraba s6lo
por el tiempo utilizado y para ello la institucion ofrecié cursos para
preparar perfiles de busquedas.

También utilizaron en el Conacyt el software de la UNESCO,
ISIS, un manejador de base de datos, pero que usaba técnicas muy
peculiares para cuestiones bibliograficas.

Con base en este sistema, Conacyt armoé un catdlogo. Molino
y su equipo acudieron a diversas bibliotecas importantes de la ciudad
de México, fotocopiaron su catdlogo (las tarjetitas), las capturaron
y las cargaron en ISIS. De tal forma que, al hacer una busqueda,
arrojaba la siguiente informacién: “Hay estos libros y estdn en estas
bibliotecas””




La historia

contada

Habia una investigadora
de la Biblioteca Nacional, Glo-
ria Escamilla, una autoridad
latinoamericana en materia
de clasificaciones y de encabe-
zamientos..., “y en temas de
biblioteconomia”

Molino y su equipo con-
vencieron a Escamilla de que los
dejara intentar hacer una lista
de encabezamientos en la com-
putadora. Después de capturar
2,000 encabezados y temas, se
los mostraron: “{No, esto es una
porquerial, no sirve para nada.

Los encabezamientos llevan altas y bajas y aqui lleva usted puras
mayusculas’, les espeto.

En esa época, conseguir una impresora que grabara mayus-
culas y mintsculas era una proeza. En el Conacyt compraron una
especial que tuviera dicho cédigo. Pero Molino no las tenfa todas
consigo: “Ademds, esto no tiene acento: |No, no, esto no sirve!’; sen-
tencié Escamilla finalmente el equipo logré con Isis, Integrated Set

« JAIME LIT VAK KING cursé sus estudios de arqueologia
en la Escuela Nacional de Antropologia e Historia y el
doctorado en la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad
Nacional Auténoma de México.

Litvak disené uno de los primeros catalogos
bibliotecarios electrénicos, computarizado desde
la Burroughs de la UNAM; posteriormente, junto
con Paul Schmidt y Claudio Herrera, lo adapté a
microcomputadoras, lo cual hizo que la biblioteca

del Instituto de Investigaciones Antropolégicas
fuera de las primeras en tener un sistema de catalogacién y

bisqueda automatizado, y amistoso con el usuario.

En los dias que sucedieron al terremoto de 1985, desde el
Centro Médico de la UNAM, coordind sin descanso el uso de
bases de datos en Apple para controlar toda la informacién
respecto de personas refugiadas en albergues y desaparecidas, asi
como para coordinar a los voluntarios y a los grupos de rescate,
con el fin de poner orden en medio de tanta confusién y ofrecer la
mejor ayuda.

Con visién al futuro, promovié el uso de catalogacién
electrénica y manejo estadistico de datos culturales en
antropologia, lo cual era algo excepcional en su época. Reconocido
por ello, continuamente era consultado por alumnos, maestros,
investigadores y funcionarios de diferentes dreas, en cuyos
proyectos se involucraba personalmente para que lograran
llevarlos a buen término, de manera inteligente y creativa.

Bases de datos y terremoto

of Information Systems, sortear

y cumplir esas exigencias. Para

Molino fue complicado, pero él

siente que aprendié mucho.?

En 1984, Molino regre-
s6 al Conacyt como director
de Servicios Informaticos. Los
investigadores mexicanos pro-
ducen articulos y los recogen los
iniciadores internacionales. En
aquella épocale tocé el desarrollo
de bases de datos en México. La
institucion firmé un contrato
con una empresa francesa para

h adquirir el software para manejo
de bases de datos bibliogrificas.
A cambio, Molino y su equipo
se comprometieron a traducir al espafiol el manual
de la base de datos. De hecho, le iban a vender el
software a mitad de precio, en lugar de 1,000 francos
iba a costar 500.

Se firmé el contrato y Molino supo que ya
existia una version de ISIS para PC, llamada Micro
CDS/ISIS. El Conacyt no sélo tradujo los manua-
les, también se inicié en la distribucién de Micro
CDS/ISIS en México en forma gratuita y, por ende,
promovié la creacion de bases
de datos. Después de muchos
pleitos, Molino logré que el
Conacyt comprara una com-
putadora, una mini, una HP e
modelo 3000. ™~

“Hicimos varias cosas
interesantes sobre desarrollo
de base de datos, ya que con la
computadora logramos montar
unas 20 bases de datos, y para
1989, cuando me sali, teniamos
poco menos de 30’, concluye.

Inteligencia

artificial aplicada

A través del Lania, Labo-
ratorio Nacional de Informatica
Avanzada, ubicado en Xalapa, Ve-
racruz, Ofelia Cervantes Galindo
impartio cursos y asesorias para el
Infonavit, para bancos, y también
para gobiernos estatales, como el
de Veracruz y el de Puebla.

“En BI, Business intelligence,
existe mucha informacién acumulada;

en las empresas pequenas, en las medianas
e incluso en los grandes corporativos, hay
muchos datos que no se explotan’;, sostuvo la
investigadora.

Laidea detrés del Bl es que existe conocimien-
to acumulado, y que lo que hay que hacer es aplicar
técnicas de estadistica y de inteligencia artificial para



“No tiene ningudn hacer una muy buena
explotacién de los da-
tos, datamining,y con

esta informacidn es

sentido ser preci-
so cuando ni siquiera
sabes de lo que estds
hablando

posible establecer es-
trategias sobre cémo
mejorar el desempefio
de las empresas.

Cervantes Galindo refiri6 que, al desarrollar
mejores estrategias de marketing, en la UDLA, Uni-
versidad de Las Américas, por ejemplo, analizaron el
perfil de los estudiantes y determinaron qué tipo de
estrategia de venta habia que ejecutar. Supieron cémo
debian acercarse, en qué region, qué tipo de publici-
dad y qué escuelas visitar, entre otros factores.

Otro ejemplo que vivié la investigadora
Cervantes ocurrié en el consumo de abarrotes.
Una comercializadora, basada en esquemas de
distribucion regional, no sabia cémo explotar las
ventas acumuladas, no tenia perfiles de los clientes,
ni las caracteristicas de los productos.

Cervantes estd convencida de que hay un
nicho de oportunidades en las Pymes, porque se
piensa que sélo los grandes corporativos pueden
hacer uso de herramientas de tipo BI. En los afios
90, cuando estuvieron muy de moda los sistemas
expertos, en la UDLA aplicaron varias técnicas de
inteligencia artificial. Eran como teleti-

pos de diagndstico médico, y quisieron
incorporar el entorno a data en la
produccién de conocimientos a partir
del andlisis de los datos. Algo muy si-
milar al datamining y BI. Se aplicaban
muchas técnicas (tipo bayesiano, entre
otras) para hacer una buena prediccién
del conocimiento.

El equipo de Cervantes desarrollé
un prototipo de base de datos que en
aquel tiempo era novedoso. “Ahora es
de risa’, lo calificd ella misma. Se trataba
de una base de datos orientada a obje-
tos, en la cual se representaban tanto
datos como conocimientos. La idea era
almacenar la informacidn (es decir, los
hechos) y tener un enfoque deductivo
(producir nuevos conocimientos).!’ @

ntré ala UNAM primero como

empleado y luego como estu-

diante. Cursé la carrera de

actuaria en cinco semestres,

en lugar de ocho; el doctora-
do lo hice también rapido: en ocho trimestres
en vez de 12", confiesa en entrevista Enrigue
Grapa, director de Tecnologia y Operaciones
de Banamex.

“Siempre me ha gustado meterme a las
cosas en serio. En el Gltimo semestre tomé 10
clases y ademas trabajaba y también jugaba
doming, futbol, etcétera. Una vida de ‘Pancho
Lépez', ironiza.

En1973, Grapa se va a hacer su doctorado
a la Universidad de lllinois. En 1976, regresa a
México, y a la UNAM, como subdirector del
Centro de Cémputo.

Luego estuvo un periodo en la Secreta-
ria de Comercio y Fomento Industrial, hoy
Secretaria de Economia, y tras su debut y
despedida como empresario, lo contratan
como asesor de tiempo parcial en Banamex,
gue después, se volvié de tiempo completo.

“A los tres afios me tocé dirigir toda la parte o
de ingenieria; a los tres afos llegué a los centros de
computo y comunicaciones; a los tres afios
me dieron Operaciones y Tecnologia y me tocé
la integracién de los sistemas del banco. Mas
adelante, me dieron Operaciones Tecnoldgicas
para América Latina. En el banco he sido coor-
dinador, subdirector, director adjunto y director de
Tecnologia; y actualmente soy director ejecuti-
vo de Operaciones y Tecnologia”.

Sobre cémo recibié el banco a nivel tec-
nolégico, confiesa que éste tenia sistemas
repetidos: “Por ello, lo que
hicimos fue integrar para tener
una sola vision, desaparecer
los demas centros y buscar
en todo momento una alternativa fun-
cional".

Cuando llega el Citi Bank, "ya tenia

Banamex con Citigroup.

group a la Excelencia.

DE LA CALIDAD DE

_Licenciado en Actuaria por la UNAM. Maestro
y doctor en Ciencias de Computacion por la
Universidad de Illinois en Urbana-Champaign,
donde fue investigador asociado. Ya en México, dio
consultoria a diversas oficinas de gobierno.

En 1989 ingreso a Banamex como responsable
de Arquitectura IT, y de la Division de Investigacion.
En 2001 lideré la integracion tecnoldgica de

Nombrado en 2001 “‘el hombre del afio” por
Information Week Mexico, y Computerworld Honors
Laureates en 2002. En 2005 recibio el Premio Citi=
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mos herramientas de integracién y de_ A I_A CALIDAD

captura de datos... Entonces, lo que hici-
mos fue integrar realmente, en los tres
primeros meses, empezando con traer la
base de clientes, en menos de 45 dias".

Acerca de la seguridad, dice: “Tenemos revisiones periddicas y res-
ponsabilidades claras, lo que le [lamamos la autoevaluacion de todos, y
auditorias. Hay muchas funciones dedicadas a la seguridad y tenemos
una cultura muy arraigada en la materia. En Banamex, cumplimos con los es-
tandares internacionales e, incluso, en muchos aspectos, estaba mejor
gue el mercado o el propio Citi que ha adoptado el modelo de ‘Banco
Universal' que desarrollamos en Banamex".

En suma, la arquitectura tecnoldgica del banco es obra suya y de su
equipo: y no lo oculta: “Ya lo trabajabamos..., y ahora nos toca integrarlos
con América Latina. Diariamente me reportan 15,000 personas, y soy
miembro del Comité Directivo de CitiGroup a nivel mundial, tanto en
Operaciones como en Tecnologia”.

Respecto al nivel tecnolégico en el pais, Grapa comenta: “Antes que
nada, hace falta una estrategia y, después, una consistencia; es decir,
si supiéramos a donde gueremos ir, y pusiéramos una mira hacia 20
afios..., y durante todo ese tiempo tomdramos decisiones consistentes,
yo creo que llegariamos a ser lideres en algunos aspectos relevantes de
la tecnologia y/o de su aplicacion”.

Un problema fuerte que visualiza en el pais es que todos tienen
avances y éxitos, pero aisladamente. “Falta coordinacién de todos los
esfuerzos. Recordemos que después de la calidad de visién, viene la
calidad de ejecucién”.

Finalmente, Grapa indica: “Ahora diseflamos un banco distinto y
hay muchas ideas. Existen cuestiones estructurales y de renovacion.
Nosotros haremos los cambios necesarios en el ambito de nuestra
competencia”. e

DE EJECUCION



